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SALUDO ALCALDESA

La crisis politica y social mas grande de los ultimos afios y una pandemia que ha dejado
una serie de consecuencias por un tiempo indeterminado, han impactado en la vida de
vecinas y vecinos crucinos. Nuestro proyecto se despleg6 en el territorio para crear un
Plan de Gestién Municipal participativo y vinculante en respuesta a las problematicas.

Fueron ellos mismos, las vecinas y vecinos de La Cruz, que en una votacion inédita de
dos dias, 15 y 16 de mayo del 2021, decidieron cambiar la conduccion de su comuna.
Producto de esto, el dia 28 de junio del afio 2021 asumimos una nueva administracion que
ha tomado como principios orientadores la participacion, bienestar, oportunidades y
transparencia con el objetivo de construir una comuna mas inclusiva, solidaria y
cohesionada para alcanzar una mejor calidad de vida en La Cruz.

Gracias a estudios locales, cabildos, trawunes, consultas publicas y dialogo ciudadano
logramos identificar las demandas locales, por esto, cuando asumimos la administracion
de la Municipalidad de La Cruz en el segundo semestre del afio 2021 comenzamos a
trabajar en la senda para instaurar un alcaldia ciudadana de puertas abiertas que guiarala
gestion municipal bajo el enfoque de Derechos Humanos, el Buen Vivir, Perspectiva de
Género, Interculturalidad, Innovacion y Enfoque Territorial. Nuestros esfuerzos tienen
como finalidad disminuir las desigualdades, brechas e inequidades que se dan por motivos
econdmicos, de género, raza, territorio, orientacion sexual, estatus migratorio e identidad
de género.

Lamentablemente hemos recibido la Municipalidad de La Cruz con una complicada
situacion financiera y presupuestaria, tendremos que abordarla con creatividad, decision
politica y técnica porque esta situacion afecta a toda la ciudad al momento impulsar una
serie de politicas y programas sociales que vayan en beneficio a la comunidad, por esto
requerimos avanzar en una solucion a largo plazo que se haga cargo de la realidad.

En este desafio queremos involucrar a toda La Cruz, a sus organizaciones civiles, a los
diferentes actores publicos y privados que conviven en el territorio para repensar nuestra
ciudad con una participacion activa para que los frutos del trabajo colaborativo nos lleven
a una comuna mas justa e igualitaria con un profundo respeto por el medioambiente.

Durante el segundo semestre del 2021 dimos los primeros pasos en ese sentido, buscando
mayores niveles de transparencia, abriendo el municipio, priorizando la inversion pablica
en las principales problematicas de la comuna, enfatizando el desarrollo local, la cultura
y deporte, entre otras acciones. Nuestra gestion va dejando sus primeros resultados:
Construccion de la Multicancha Villa Padre Enrique del Rio, Cicletada Bicomunal,
Hipoterapias, el Mercado Crucino, implementacion del Programa PIE, creacion del
Centro Respiratorio, Festival de la Cultura y las Artes, certificacion medioambiental,
entre otros.

Sin duda falta mucho por avanzar, pero tenemos la esperanza de transformar los
problemas en soluciones porque creemos que Si se puede.

usfre Municip<llliad de
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INTRODUCCION

Debido al ferreo compromiso con la transparencia en el ejercicio de la gestion municipal
de esta administracion, y dando cumplimiento a lo establecido en la Ley Organica de
Municipalidades, cuyo Art. 67° indica que el Alcalde entre sus atribuciones “debera dar
cuenta publica al concejo, al consejo comunal de organizaciones de la sociedad civil y
al consejo comunal de seguridad publica, a mas tardar en el mes de abril de cada afio,
de su gestion anual y de la marcha general de la municipalidad”. En consecuencia
hacemos llegar al Concejo Municipal, al Consejo Comunal de Organizaciones de la
Sociedad Civil (COSOC) y al Consejo Comunal de Seguridad Publica y a todas las
comunidades de La Cruz, el documento Cuenta Publica, que pretende informar de
manera clara y precisa las gestiones realizadas durante el 2021.

Cada apartado del documento se encuentra organizado segun lo indica la Ley, de esta
manera se distribuye asi:

A. El Balance de la ejecucion presupuestaria y el estado de situacion financiera,
indicando la forma en que la previsién de ingresos y gastos se ha cumplido
efectivamente, como asimismo, el detalle de los pasivos del municipio;

B. Las Acciones realizadas para el cumplimiento del plan comunal de desarrollo;

C. La gestion anual del municipio respecto del plan comunal de seguridad publica
vigente, dando cuenta especialmente del contenido y monitoreo del plan comunal
de seguridad publica;

D. La gestion anual del consejo comunal de seguridad publica, dando cuenta
especialmente el porcentaje de asistencia de sus integrantes, entre otros;

E. Las inversiones efectuadas en relacion con los proyectos incluidos en el periodo
y aquellos en ejecucién, sefialando especificamente las fuentes de su
financiamiento;

F. Resumen de las auditorias y juicios en que la municipalidad sea parte, las
resoluciones que respecto del municipio haya dictado el Consejo para la
Transparencia, y de las observaciones mas relevantes efectuadas por la
Contraloria General de la Republica, en cumplimiento de sus funciones propias,
relacionadas con la administracién municipal;

G. Los convenios celebrados con otras instituciones, publicas o privadas;

H. Modificaciones efectuadas al patrimonio municipal;

Indicadores mas relevantes que den cuenta de la gestion en los servicios de

educacion y salud, tales como numero de colegios, alumnos matriculados,

evaluaciones efectuadas por el Ministerio de Educacion, el grado de cumplimiento
de las metas sanitarias y de salud a nivel comunal;

J. El estado de la aplicacion de la politica de recursos humanos;

K. Todo hecho relevante de la administracion municipal que deba ser conocido por
la comunidad local.

Esperamos que este documento pueda ser un avance en el acceso a la informacion
relevante, para que tengamos ciudadanas y ciudadanos involucrados en el ejercicio de la
transparencia y el buen uso de los recursos publicos.

usfre Municip<llliad de
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A.BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA Y ESTADO
DE SITUACION FINANCIERA

En este apartado se presenta el Balance de la Ejecucion Presupuestaria y el Estado de
Situacion Financiera de la Municipalidad.
Los estados financieros que se analizaran seran:

e Balance al 31 de diciembre 2021.

e Estado de resultados entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

e Estado de situacion presupuestaria entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.
e Estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2021.

e Estado de cambios en el patrimonio entre el 31 de diciembre del 2020 y 2021.

Estado de Flujo de Efectivo.

1. Balance al 31 de diciembre de 2021 (En M$)

A continuacion, de acuerdo a la informacién proporcionada por la Direccion de
Administracion y Finanzas, se presenta el estado que da cuenta de los balances de activos
y pasivos de los cuales la I. Municipalidad de La Cruz posee derechos u obligaciones para
el periodo de ejecucién 2021. Ademas de la situacion patrimonial actualizada a este
periodo, dada la diferencia de estas.

En las cuentas de activos se encontrara con dos clasificaciones determinadas por la
rapidez en su disponibilidad:
e Activos corrientes, o de disponibilidad rapida, y
e Activos no corrientes en los cuales la transformacion en circulante es mas lenta,
Ademas, en esta clasificacion encuentras los activos de incierta recuperacion, que
corresponde a aquellos clientes con deudas antiguas o en situacion de eximicion
de pago.

En el caso de las cuentas de pasivos de igual forma la clasificacion se realiza en relacion
al plazo en que se debe cubrir la obligacion de pago de estas deudas:
e Pasivos corrientes que debe ser pagado en el transcurso del afio siguiente, y
e Pasivos no corrientes que representa aquellas deudas que han sido pactadas con
mas de un afio de plazo para el término del pago.



A continuacidn, se presenta en detalle los Balances Presupuestarios y Estados Financieros
de la Municipalidad.

BALANCE GENERAL

al 31 de Diciembre del 2021

Miles de Pesos

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

4.609.140

RECURSOS DIPONIBLES

2.454.200

Disponibilidades En Moneda Nacional

2.510.173

Anticipos De Fondos

55.973

BIENES FINANCIEROS

1.991.433

Inversiones Financieras

Cuentas por cobrar con Contraprestacion

1.991.674

Cuentas por cobrar sin Contraprestacion

Préstamos

Deudores de Incierta Recuperacién

Deudores Varios

Deterioro Acumulado de Bienes Financieros

BIENES DE CONSUMO Y EXISTENCIA

Existencias

Existencias en Transito

Productos en Procesos

OTROS ACTIVOS CORRIENTES

163.507

Gastos Anticipados

163.507

Deudores por Transferencias Reintegrables

Otros Activos

ACTIVO NO CORRIENTE

3.875.190

BIENES FINANCIEROS

Inversiones Financieras

Prestamos

Deudores de Incierta Recuperacion

Deterioro Acumulado de Bienes Financieros

INVERSIONES EN ASOCIADAS Y NEGOCIOS CONJUNTOS

Inversiones en Empresas Relacionadas

BIENES DE USO

2.018.539

Terrenos

688.684

Edificaciones

1.669.920




Infraestructura PUblica

Bienes de Uso en Leasing

Bienes de Uso por Incorporar

Bienes del Patrimonio Historico, Artistico, cientifico y/o Cultural | 324.565
Bienes Concesionados -
Otros Bienes de Uso 1.389.032
Depreciacion Acumulada de Bienes de Uso 2.053.662
Deterioro Acumulado de Bienes de Uso -
ACTIVOS INTANGIBLES 38.572
Activos Intangibles 39.189
Amortizacion Acumulada de Activos Intangibles -617
Deterioro Acumulado de Activos Intangibles -
PROPIEDADES DE INVERSION -
Edificaciones de Inversion -
Terrenos de Inversion -
Edificaciones de Inversion en Leasing -
Terreno de Inversion en Leasing -
ACTIVOS BIOLOGICOS -
Activos Biol6gicos -
Depreciacion Acumulada de Activos Bioldgicos -
Deterioro Acumulado de Activos Biol6gicos -
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 1.818.079
Costos de Proyectos 1.817.879
Deterioro Acumulado de Costos Acumulados de Proyectos -
Otros Activos 200
TOTAL ACTIVOS 8.484.330
PASIVO
PASIVO CORRIENTE 3.863.052
DEUDA CORRIENTE 2.253.716
Depositos De Terceros 2.253.716
DEUDA PUBLICA -
Deuda Publica Interna -
OTRAS DEUDAS 1.609.336
Cuentas por Pagar con Contraprestacion 106.153

Cuentas por Pagar sin Contraprestacion

Provisiones

Obligaciones por Beneficios a los Empleados




Pasivos por Leasing

Pasivos Por Concesiones

Acreedores por Transferencias Reintegrables

Ingresos Anticipados

Otros Pasivos

1.503.183

PASIVO NO CORRIENTE

DEUDA PUBLICA

Deuda Publica Interna

OTRAS DEUDAS

Provisiones

Obligaciones por Beneficios a los Empleados

Pasivos por Leasing

Pasivos Por Concesiones

TOTAL PASIVOS

3.863.052

PATRIMONIO NETO

4.621.278

PATRIMONIO DEL ESTADO

4.621.278

Patrimonio Institucional

1.287.969

Resultados Acumulados

874.185

Resultado del Ejercicio

2.450.124

Ajustes de Primera Adopcion

Otros Efectos Patrimoniales

INTERESES MINORITARIOS

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

8.484.330

Observaciones a los activos:

e De acuerdo con lo sefialado en él informe de Contraloria, el municipio no

elaboraba estados financieros de manera que no contamos con el Balance General
del afio 2020 para realizar una comparacion que nos permita analizar la variacion
anual de las cuentas.

Acerca del Balance 2021 se aprecia que el total de activos y el total pasivos mas
patrimonio corresponden a $8.484.330 Miles de pesos.

El Balance también sefiala que no existe deuda no corriente, solo deuda corriente
que asciende a $2.253.716.

Por otro lado, se aprecia en el Balance que no existe una clasificacion de los
deudores 2021.

El Balance muestra que en el 2021 no hubieron inversiones respecto a
edificaciones, terrenos o Leasing.

También el Balance indica que no hay existencias para el afio 2021.



2. Estado de Resultados (Cifras en M$)

Nombre de la Entidad: ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA CRUZ

ESTADO DE RESULTADOS

desde el 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2021

Miles de Pesos

CUENTAS 2021

INGRESOS

INGRESOS OPERACIONALES 3.574.065
Tributos sobre el uso de Bienes y la Realizacion de

Actividades 3.574.065

TRANSFERENCIAS RECIBIDAS 4.953.867
Transferencias Corrientes 4,913.881
Transferencias de Capital 39.986

INGRESOS POR VENTAS DE BIENES Y PRESTACIONES

DE SERVICIOS DE GESTION ORDINARIA 5
Venta de Bienes 0
Prestacion de Servicios 5

RENTAS DE LA PROPIEDAD 10
Arriendos 10
Otras Rentas de la Propiedad 0

VENTAS DE BIENES 4.181
Ventas de Bienes de Uso 4,181
Ventas de Propiedades de Inversion 0
Ventas de Activos Intangibles 0
Ventas de Activos Bioldgicos 0

INGRESOS FINANCIEROS 2.057
Participacion en Instrumentos de Patrimonio 0
Participacion en el Resultado de Asociadas y Negocios

Conjuntos 0
Intereses 2.057
Venta o rescate de Bienes Financieros 0
Reversion de Deterioro 0

OTROS INGRESOS 2.792.836
Multas 147.436
Otros 2.645.400

TOTAL INGRESOS 11.327.021

GASTOS

GASTOS EN PERSONAL 5.794.441
Personal de Planta 1.705.428
Personal a Contrata 1.995.352
Personal a Honorarios 1.852.657
Otros 241.004
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BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1.940.672
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 81.949
TRANSFERENCIAS OTORGADAS 921.275
Transferencias Corrientes 921.275
Transferencias de Capital 0
COSTO DE VENTA 0
DEPRECIACION Y AMORTIZACION 89.403
Depreciacion de Bienes de Uso 89.403
Depreciacion de Activos Bioldgicos 0
Amortizacién de Activos Intangibles 0
BAJAS DE BIENES 0
DETERIORO 0
GASTOS FINANCIEROS 1.563
Intereses 0
Deterioro de Bienes Financieros 0
Otros 1.563
OTROS GASTOS 38.598
TOTAL GASTOS 8.867.901
VARIACION DEL VALOR RAZONABLE EN ACTIVOS
FINANCIEROS 0
RESULTADO DEL EJERCICIO 2.459.120

INTERESES MINORITARIOS

Observaciones al Estado de Resultados:

e Con lainformacion proporcionada por la Direccion de Administracion y Finanzas
de la lustre Municipalidad de La Cruz, no es posible realizar un analisis sobre el
Estado de Resultados actual respecto al anterior. Esto impide obtener una

variacion anual que nos permita evaluar si fue positiva o negativa.

e Tampoco es posible determinar cuanto aumentaron o disminuyeron las distintas

cuentas que se analizan en un Estado de Resultados.

e Si podemos evidenciar lo que expone en el Estado de resultados del afio 2021,
dando cuenta que, el total de ingresos corresponde a $11.327.021 Miles de pesos.

e Por otro lado, luego de los gastos generados en el afio 2021 que corresponden a
%.8.867.901 Miles de pesos, queda como resultado final del ejercié del afio 2021
un total de $2.459.120 Miles de pesos.
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3. Estado de la Ejecucién Presupuestaria (cifras en miles de $)

Nombre de la Entidad: ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA CRUZ
ESTADO DE SITUACION PRESUPUESTARIA
desde el 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2021
Miles de Pesos
PREPUESTO EJECUCION
INGRESOS INICIAL ACTUALIZADO DEVENGADO PERCIBIDO POR PERCIBIR

03 TRIBUTOS SOBRE EL USO DE BIENES Y LA REALIZACION DE
ACTIVIDADES 2.988.067| 3.043.067 4.818.115] 2.958.934 1.859.181
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 5.768.910 5.818.910 5.034.456 5.034.456 0|
06 RENTAS DE LA PROPIEDAD 200 200 2.045 2.045 0|
07 INGRESOS DE OPERACION 0| 0| 5 5 0|
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 2.834.158 2.803.158 2.888.125 2.864.520) 23.605|
10 VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 0 0 4.181] 4.181] 0
11 VENTA DE ACTIVOS FINANCIEROS
12 RECUPERACION DE PRESTAMOS 41.126) 41.126 126.555 17.667| 108.888|
13 TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE CAPITAL 579.274 167.260) 40.242 40.242 0
14 ENDEUDAMIENTO

SUBTOTALES| 12.211.735 11.873.721] 12.913.724 10.922.050| 1.991.674|
15 SALDO INICIAL DE CAJA 200.000[ 200.000 0] 0 0

TOTALES 12.411.735| 12.073.721] 12.913.724 10.922.050] 1.991.674]
PREPUESTO EJECUCION
GASTOS INICIAL ACTUALIZADO DEVENGADO PAGADO POR PAGAR

21 GASTOS EN PERSONAL 6.004.885 6.231.736 5.923.096 5.923.020| 77
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 3.294.657 2.874.179 1.934.408| 1.840.096 94.313
23 PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 180.000 180.000 81.949 81.949 0]
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2.338.130 2.169.514 2.157.291 2.156.555 736
25 INTEGROS AL FISCO
26 OTROS GASTOS CORRIENTES 20.500 44.358 41.014 41.014 0
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 284.942 167.643 100.301] 89.274 11.027
30 ADQUISICION DE ACTIVOS FINANCIEROS
31 INICIATIVAS DE INVERSION 103.721] 217.591 119.617 119.617 0
32 PRESTAMOS
33 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 5.200 0 0) 0 0
34 SERVICIO DE LA DEUDA 179.700 188.700 186.977 186.977 0

SUBTOTALES| 12.411.735 12.073.721] 10.544.653 10.438.502] 106.153
35 SALDO FINAL DE CAJA | |

TOTALES| 12.411.735 12.073.721] 10.544.653| 10.438.502| 106.153|

Observaciones al Estado de Ejecucion Presupuestaria:

e Respecto alos ingresos presupuestados para el afio 2021, se sufre una disminucion
del 8,1%. De este total, el cumplimiento de dicho presupuesto fue:

Los Ingresos Devengados $ 12.913.724 versus Ingresos Recibidos Actualizados
$11.873.721 da un cumplimiento de 108%. Es decir, se devengd un 8% mas de

los ingresos realmente recibidos.

Ingresos Percibidos por $10.922.050 en comparacion a los Ingresos Recibidos
Actualizados por $11.873.721, arroja un cumplimiento del 91,9%

Mientras que los Gastos Devengados por $10.544.653 versus los Gastos

Actualizados en $12.073.721 corresponde a un cumplimiento del 87,3%.

e Enrelacion a los gastos, se disminuy6 un 2,7% respecto al inicial presupuestado.

e Por concepto de Gastos en Personal solo se ejecutd el 95% de lo presupuestado
actualizado.
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e Acerca de los bienes y servicios de consumo, solo se ejecuto el 64% de lo
presupuestado actualizado para 2021.

e Respecto a las transferencias corrientes, el 99,4% de lo presupuestado se ha
cumplido para 2021.

e Sobre la ejecucion de ingresos, se puede apreciar que los ingresos presupuestados
son menores a los que ingresaron realmente.

Ilustre Munici
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B. ACCIONES REALIZADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

La Ley N° 18.695 Organica Municipal en su articulo 7° declara que el Plan Comunal de
Desarrollo (PLADECO) es un instrumento rector del desarrollo en la comuna que debe
contemplar las acciones orientadas a satisfacer las necesidades de la comunidad local
junto con promover el avance social, economico y cultural. Debe ser aprobado por el
concejo municipal y su vigencia minima sera de cuatro afios, sin embargo, su ejecucion
debera ser sometida a evaluacién periddica, dando lugar a los ajustes y modificaciones
que correspondan.

El articulo 67° de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades, en su letra b), exige
publicar como parte de la Cuenta Publica las acciones realizadas para el cumplimiento
del Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO), asi como estados de avance de mediano y
largo plazo, las metas cumplidas y objetivos alcanzados.

Bajo la normativa vigente el Gltimo instrumento PLADECO fue aprobado para el periodo
2010 -2014. En aquel documento se defini6 la visién de la comuna como:

“La Cruz, una comuna que invierte en tecnologia, energia limpia y calidad de vida para
el desarrollo de sus habitantes”

Mientras que la mision de la Municipalidad se inclina a:

“Una Municipalidad comprometida con la calidad de vida y el desarrollo de sus
habitantes, con sus autoridades, funcionarios y funcionarias liderando los procesos de
cambios en la comuna”

El PLADECO 2010- 2014 establecié planes estratégicos en gestion comunitaria y
asociativa, educacion, salud, ambientales, urbanos, modernizaciéon municipal y de
desarrollo econdémico. Los planes de accion contemplados fueron los siguientes:

Tabla#Ejes y planes de trabajo PLADECO 2010 — 2014.

Gestion de Educacion - Mejoramiento de la calidad de la Educacion.
- Mejoramiento del equipamiento escolar
- Plan de educacion de adultos

1lustre Munici
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Gestion Ambiental

Gestion ambiental comunal
- Uso de energia alternativa
Reciclaje Comunal

Gestion Comunitaria - Gestion social y Comunitaria

- Apoyo a grupos vulnerables
- Cultura, deportes y recreacion

Gestion asociativa - Fortalecimiento de la asociatividad

- Gestion provincial de residuos domiciliarios

Entre 2015 y 2019 se trabajo en la actualizacion del Plan de Desarrollo Comunitario, es
en este contexto que durante el afio 2020 el Decreto N°1258 establecio la necesidad de
contratar el estudio “Actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal”. Para realizar el
proyecto se solicitd asignacion de recursos con cargo al FNDR del Gobierno Regional
con codigo BIP 40017774-0, disponiéndose de $64.330.000. De esta forma se inicia el
proceso licitatorio en Mercado Publico bajo el ID 3015-22-LP20, sin embargo, el 27 de
enero del 2021 la licitacion se declara desierta debido a que los oferentes no cumplieron
los requerimientos solicitados en las Bases Administrativas generales (Decreto N°0080).

En el transcurso de febrero del 2021 el Decreto N°0162 considera necesaria la
contratacion de un estudio destinado a la “Actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal”
y se inicia en Mercado Publico un nuevo proceso licitatorio 1D 3015-6-B221. El acta de
evaluacion con fecha 25/03/2021, de la Comision Evaluadora recomienda adjudicar el
estudio para la “Actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal” a la empresa
NEGOCIALIZA SpA por un monto de $63.000.000.

El 8 de junio de 2021 en la sesion extraordinaria N°184 del H. Concejo Municipal informa
mediante el Oficio N°166, de 2021, que la Alcaldesa acogeria la propuesta de la Comisién
Evaluadora. De esta manera, el Decreto alcaldicio N°621, con fecha 11 junio de 2021, se
suscribe el contrato con la empresa Negocializa SpA para la realizacion del estudio sobre
la “Actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal”.

Al asumir una nueva gestion la Municipalidad de la Cruz con el fiel compromiso de
mejorar la gestion mediante mayor transparencia e innovacion, se realiza la revision del
contrato suscrito por la I. Municipalidad de la Cruz y la empresa Negocializa SpA, al
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respecto el Decreto N° 1268, con fecha 22 de noviembre 2021, inicia un procedimiento
de invalidacion porque se omitié el pronunciamiento del H. Concejo Municipal de
acuerdo con lo sefialado en el articulo 65, letra j) de la ley N° 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades, que establece, entre otras materias, que se requiere el
acuerdo del H. Concejo Municipal para “Suscribir los convenios de programacion a que
se refieren los articulos 8° bis y 8° ter que celebrar convenios y contratos que involucren
montos iguales o superiores al equivalente a 500 unidades tributarias mensuales, y que
requeriran el acuerdo de la mayoria absoluta del concejo; no obstante, aquellos que
comprometan al municipio por un plazo que exceda el periodo alcaldicio, requeriran el
acuerdo de los dos tercios de dicho concejo”. Por lo anteriormente expuesto, el 22 de
diciembre del 2021 mediante el decreto N° 1415 se invalida el contrato suscrito de
acuerdo a la normativa vigente.

El proyecto de alcaldia que asume la administracion de la I. Municipalidad de la Cruz
pone en marcha un Plan de Gestion Municipal participativo y vinculante que reconocela
importancia de la transparencia e innovacién para, en linea con aquello el proyecto de
alcaldia propone que el PLADECO tenga una construccion intersectorial al involucrar
agentes publicos, privados, a la ciudadania, levantamiento comunitario y que cuente con
la opinidn de expertos y expertas. Aquella propuesta se alinea con el Articulo 7° inciso 2
de la ley 18.695 porque establece que en la elaboracién y ejecucion del PLADECO, tanto
el alcalde como el concejo deberdn tener en cuenta la participacion ciudadana y la
necesaria coordinacién con los demas servicios publicos que operen en el &mbito comunal
0 ejerzan competencias en dicha esfera.
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C. GESTION ANUAL DEL PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD
PUBLICA VIGENTE

La Ley 20.965 crea el Plan Comunal de Seguridad Publica para disponer de un
instrumento de gestion que fija las orientaciones y medidas en materia de seguridad
publica a nivel comunal que el municipio junto al consejo comunal de seguridad publica
ha determinado.

En 2021 las gestiones se orientan por el Plan Comunal de Seguridad Publica 2019-2022
gue buscaba mayor promocion en la realizacion de denuncias, aumento de la presencia
policial, programas de capacitacion a jovenes y padres en materia de drogas Yy
alcoholismo. El plan consta en su fase operativa de ocho componentes y de 22 actividades.
Sin embargo, tal como indica el acta de traspaso de gestion en su anexo 8, el estallido
social (2019) y la pandemia de Covid- 19 generaron dificultades para operacionalizar el
plan, como resultado, de las 22 actividades detalladas son reprograman 9 para el segundo
semestre del 2021 y se suspenden 2 actividades. Ademas, hasta agosto del 2021 no se
contaba con estadisticas ni antecedentes que respalden el cumplimiento del Plan Comunal
de Seguridad Pdblica.

El 28 de junio del 2021 asume una nueva gestién con un proyecto de alcaldia que se
sustenta en los principios de participacion ciudadana, bienestar, oportunidades y
transparencia. Coherente con aquello la vision de seguridad comunal se encuadra en una
nocion intersectorial y de participacion ciudadana.

En nuestra propuesta centramos el foco
{ en el resguardo de la seguridad de las
| personas, su participacion y bienestar.
Esto se traduce en una Direccion de
Seguridad  Publica con  enfoque
comunitario que se centra en dos lineas
de trabajo:

- Prevencion del delito situacional
- Prevencion social

Las prioridades en materia de seguridad durante el segundo semestre del 2021 se
centraron en cumplir el plan comunal de seguridad pablica, vincular a las comunidades,
gestionar proyectos y articular territorio para recuperar y fortalecer el tejido social.

llustre Municipallla!
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Para dar cumplimiento al Plan
Comunal de Seguridad Publica
en el segundo semestre del
2021, dentro de lo que
permitieron  las  medidas
sanitarias, se realizaron las
siguientes  actividades que
habian sido reprogramadas:

- Capacitacion a funcionarios
(as) en materia de prevencion
de violencia intrafamiliar,
vulneracion de derechos a
nifias, nifos y adolescentes y
primeros auxilios.

Fortalecimiento de la relacion entre organizaciones sociales y comunidad.

Enmarcado en la Prevencion dentro de establecimientos educacionales, con
apoyo de SENDA se realiz6 una capacitacion para docentes de establecimientos
educacionales municipales sobre “Prevencion Universal y Continuo
Preventivo”

El enfoque de género es un eje central en la nueva gestion, por esto se sigue fortaleciendo
el componente de Prevencion de violencia hacia las mujeres e intrafamiliar que propone
el Plan Comunal de Seguridad Publica 2019- 2022. De esta forma durante el segundo
semestre del 2021 se trabajo en:

Oficina de la Familia: Se realizan atenciones psicosociales a las familias, ademas
se ocupa de dos programas: (1) Prevencién de la Violencia hacia la mujer y, (2)
vulneracién de nifias, nifios y adolescentes de la comuna. Esta Oficina ha seguido
un enfoque participativo mediante el trabajo comunitario junto a organizaciones
sociales con el objetivo de entregar herramientas de prevencién y promocién.

Se monitorea el componente de fortalecimiento de la convivencia comunitaria,
en donde se presto asesoria social a las familias que se veian afectadas por delitos,
a través de visitas domiciliarias o derivacion a la Oficina de la familia.

=

Ilustre Munici

LA

CRUZ

18



Tenemos un compromiso con la
participacion ciudadana y queremos
garantizar que toda persona se organice,
involucre y sea escuchada
democraticamente. Por esta razon, en
materia de seguridad hemos buscado
fortalecer la participacion de la
comunidad a través de las siguientes
medidas:

Asesorias a  distintas
organizaciones sociales
territoriales y funcionales en
materia de proyectos. El
resultado es la adjudicacion
de 2 proyectos del FNDR
6% Fondos de Seguridad
Ciudadana destinados al
Comité de Administracion
Villa Buque Escuela
Esmeralda y Junta de
Vecinos Villa San José.

- Implementar un enfoque de desarrollo
participativo y sistémico que aborde las
problematicas referidas a temas de seguridad,
de forma colaborativa junto a la comunidad de
La Cruz, creandose propuestas de trabajo
socio-comunitario.

- Fortalecer el vinculo entre funcionarios del
patrullaje y la comunidad a través de
reuniones de seguridad vecinal.

Con el compromiso de modernizar la gestion municipal para mejorar la eficiencia, el
segundo semestre del 2021 en la Direccion de Seguridad Publica se realizaron mejoras
enfocadas en la Prevencion Situacional, especificamente en Seguridad Ciudadana que
cumple funciones de patrullaje comunal y hasta agosto del 2021 se trabajaba en turnos
rotativos de 9 horas diarias, totalizando 44 horas semanales, lo que permite cubrir las 24

horas del dia y%? dias de la semana.
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- Se unificaron criterios en base a protocolos de accion frente a procedimientos e
instrucciones.

- Desde julio se comienza a recopilar informacién estadistica por parte de la
Direccién de Seguridad Pablica con el objetivo de monitorear el cumplimiento
del Plan Comunal de Seguridad Publica. Este avance en la gestion permitio
realizar andlisis cuantitativos mensuales sobre los procedimientos realizados por
Seguridad Ciudadana, llevando a cambios en el patrullaje y las rutas comunales.

- El Patrullaje preventivo comunal esta enfocado en materias de prevencion del
delito e incivilidades, mejorando rutas de patrullaje segin lo informado
estadisticamente y las demandas de la poblacion.

Gracias a la informacion estadistica se elabora un informe mensual, en base a las bitacoras
registradas por el personal a cargo del patrullaje preventivo, que permite una mejor toma
de decisiones. De esta forma, a partir de agosto del 2021 tenemos informacion respecto
de los delitos, incivilidades y/o infracciones que tienen mayor ocurrencia en la comuna.
A continuacion, se desglosan los datos estadisticos recopilados desde agosto adiciembre
del 2021.

Grafico #: Estadistica agosto 2021
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Durante agosto de 2021 son recibidas 114 llamadas al teléfono de Seguridad Ciudadana.
El grafico muestra que un 30,70% corresponde a ruidos molestos, el 11,4% de llamadas
se relacionan a procedimientos de personas y/o vehiculos sospechosos. Mientras que el
16,6% de Ilamadas se relacionan al item de varios municipios, es decir, consultas sobre
horarios, informaciones o dispositivos municipales. Durante agosto no se realizaron
procedimientos que correspondan a delitos de connotacion social.

Grafico #: Estadistica septiembre 2021
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En el transcurso de septiembre de 2021 se totalizan 96 llamadas a Seguridad Ciudadana,
dentro de estos llamados no se encuentran delitos de connotacién social ni incivilidades
de consideracion. Los datos aportados por el gréfico constatan que el 29,16% de los
procedimientos corresponden a ruidos molestos que ocurren como maximo a las 03:00
AM, mientras que el 21,87% son llamados por temas referentes a informacién municipal.

Gréfico #: Estadistica octubre 2021
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DELITOS O FALTAS

En octubre las llamadas aumentan a 119, de estas un 31,93% se relacionan a consultas
varias respecto a temas municipales, luego un 22,68% de las llamadas corresponden a
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denuncias por ruidos molestos vecinales. Este mes se registrd delito de robo que se
enmarca como delito de connotacion social y representa al 0,84% de las llamadas. No
obstante, no existen antecedentes de delitos mayores en el mes.

Gréfico #: |. Estadistica noviembre 2021.
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Gréfico #: |1 Estadistica noviembre 2021
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FALTAS O VARIOS

En el curso de noviembre un 23,43% de las llamadas fue para consultar temas
municipales, un 12,5% fueron llamadas por ruidos molestos vecinales y un 10,15%
corresponde a infracciones de transito comunal. Con menor porcentaje de ocurrencia se
identificaron faltas relacionadas al consumo de alcohol, dafios, accidentes de transito,
entre otras.

Cabe destacar que en la Comuna de la Cruz durante el transcurso de noviembre se registro
un total de seis delitos que se detallan en la tabla siguiente:

[ ]
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Tabla #: Ocurrencia por tipo de delito

Robo frustrado 2

Delito de lesiones 2

Durante el mes de diciembre, tal como muestran los siguientes graficos, se reciben en el
teléfono de seguridad ciudadana 105 llamadas. Un total del 60% de los llamados recibidos
es por consultas varias municipales y otros temas municipales, mientras que el 15,23%
de las Ilamadas corresponden a ruidos molestos. Los Ilamados por personas o vehiculos
sospechosos representan el 8,5%, lo que se relaciona con un aumento de los niveles de
inseguridad dentro de la comuna por la ocurrencia de robos.

Gréfico #: |. Estadistica diciembre 2021
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El siguiente gréfico plasma los delitos de mayor connotacion social ocurridos en
diciembre de 2021. Se reportaron cinco casos, 3 corresponden a robos con fuerza, 1
agresion y 1 violencia intrafamiliar. Gracias a la colaboracion con Carabineros se informé
que los 3 robos fueron denunciados, y se suman otros dos robos que fueron denunciados
directamente en la Tenencia.

Gréfico #: 1. Estadistica diciembre 2021.
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De manera general se visualiza que la mayor cantidad de Ilamadas recibidas se relacionan
con temas referidos a consultas y/u orientaciones respecto al municipio, luego se
posicionan los llamados por ruidos molestos. Mientras que en el mes de diciembre se
visualiza un aumento en la estadistica de delitos de connotacion social dentro de la
comuna. Para complementar la informacion estadistica recopilada, se destaca que desde
julio a diciembre de 2021 los funcionarios de seguridad publica, cumpliendo con sus
atribuciones y funciones, cursaron 41 infracciones.
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D. GESTION ANUAL DEL CONSEJO DE SEGURIDAD
PUBLICA

De acuerdo al Art. 104 A de la Ley 18.695 el Consejo de Seguridad Publica es un 6rgano
de caracter consultivo de la alcaldesa en materia de seguridad publica comunal, también
es una instancia de coordinacion interinstitucional a nivel local. EI quérum para sesionar
seréd la mayoria de los miembros permanentes.

En el transcurso del afio 2021 el Consejo en La Cruz, en conformidad a la ley, se integrd
por las siguientes personas:

Ivan Cisternas Tapia, Delegado Presidencial Provincial.

Rolando Arcos Arredondo, Concejal.

Andrés Leiva Valencia, Concejal.

Marcel Espinoza Marina, Jefatura de Tenencia Carabineros.

Wiladimir Benavides Bastias, Subprefecto PDI.

Elizardo Tapia Pinilla, Fiscal.

Mercedes Fernandez Yafiez, Junta de Vecinos Padre Enrique del Rio.

Jorge Zamora Navea, Junta de Vecinos Villa Las Palmas.

Mauricio Avila Pino, Director de Seguridad Pdblica entre enero y agosto

de 2021.

e Katherine Céceres Bruna, Directora de Seguridad Publica septiembre y
diciembre 2021.

e Macarena Martinez Pacheco, representante de la reparticion de
Gendarmeria de Chile.
Jorge Maturana, representante reparticion Sename.

e Pedro Martinez Mufioz, representante reparticion Senda.

Las reuniones del Consejo son de caracter confidencial, considerando las tematicas que
se abordan en sesion, es que los medios de verificacion corresponden a las actas
ingresadas a plataforma SIRECC; resguardando que la informacion, temas, material, y
otra informacion de caracter confidencial, quede reservada. Sin embargo, se puede
mencionar que se abordan los principales delitos, incivilidades e infracciones ocurridas
dentro de la comuna, formas de abordar dichas situaciones, considerando planes en
conjunto para dar respuesta a la comunidad. De igual forma se asumen compromisos para
la planificacion estratégica sobre las instituciones policiales presentes en el territorio, el
patrullaje en conjunto y el abordaje de la prevencién del delito en general.

Durante la primera sesion del afio 2021 se acordd que las sesiones seran de manera no
presencial, a traves de la plataforma Meet, periédicamente cada mes. La fecha de las
reuniones es acordada para el Gltimo dia jueves del mes, el resultado del 2021 muestra
que se cumplio con el 100% de las sesiones programadas en el afo, y todas estas sesiones
se encuentran respaldadas en el sistema SIRECC.
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Las fechas para reunirse son flexibles con el objetivo de cumplir el 100% de quérum, el
siguiente grafico muestra el porcentaje de asistencia de cada integrante del consejo.

Gréfico #: Asistencia Consejo de Seguridad Publica
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E. INVERSIONES EFECTUADAS

En este apartado se informa la gestion municipal realizada por el area de Inversiones de
SECPLA, en relacién a los proyectos concluidos del afio 2021, ademas de los que se
encuentran en ejecucion actualmente, también se indican las fuentes de financiamiento.
Los montos que se presentan a continuacion son parte de la propuesta técnica de cada
proyecto, lo que no se traduce en el flujo de gastos anuales y/o del presupuesto
adjudicado, segun el gasto final del proyecto.

1. Cartera gestion municipal

En relacién a la cartera de la gestiobn municipal, las cifras que se muestran a continuacion
consideran la inversion de los proyectos en cuatro estados; 1) Licitacion; proyecto que estan en
proceso de licitar para la ejecucion de este, 2) Ejecucion]; proyectos en proceso de construccion,
3) Seleccionado; Proyecto seleccionado por algin financiamiento externo, 4) Finalizado;
proyecto en su etapa final, quedan fuera proyectos que estén en revision o con observaciones.

A continuacion se muestra una tabla resumen por estado de los proyectos con la evolucién anual
de la inversién a nivel comunal:

Tabla #: Resumen estado de proyectos 2021

ESTADO PROYECTO CANTIDAD MONTO TOTAL

2

EJECUCION 8 $366.671.512

N

FINALIZADO 2 $ 148.605.725

14

2. Fuentes de financiamiento

La cartera de gestion municipal del afio 2021 estd dada por distintas fuentes de
financiamiento, fondos regionales, de programas de salud o educacion y municipal.

Tabla #: Fuentes de financiamiento 2021

FRIL 3 $ 157.326.172 17%

4 815638095 1%
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Convocatoria de

(0)

Conservacion 01 2021 2 B149:989.144 1970

L BTS00 e
IND 1 $ 77.915.515 8%
JUNJI 1 $60.427.685 6%

1 . $28724329 3%
SERVIU 1 $104.822.000 11%

1
Inversion Subv_e,nuon 1 $ 49.980.570 504,
general educacion

1

17

2.1.Financiamiento Gobierno Regional

El Gobierno Regional en el afio 2021 realiz6 una asignacion de recursos por $157.326.172
equivalente al 16% del total de la cartera de gestion municipal. Estos recursos
corresponden al Fondo Regional de Iniciativa Local (FRIL)

2.2. Programa mejoramiento urbano y equipamiento Comunal (PMU)

Es una fuente de financiamiento y apoyo a la comunidad que facilita el Ministerio del
Interior a través del equipo de la division de municipalidades de la SUBDERE, para
proyectos de inversion en infraestructura menor urbana y equipamiento comunal. Para el
afio 2021, el monto total de aporte fue resuelto en $156.330.995 en porcentajes del 16%
del total de proyectos.

2.3. Municipal

La asignacion de recursos municipales durante el afio 2021 alcanza un monto de
$5.313.437, representa el 1% como financiamiento. Este monto se utilizd paracompletar
el presupuesto del proyecto denominado “Construccion y habilitacion bodega PNC y Sala
REAS?”, que es financiado en un 76% con los fondos del Programa Plan de Mantenimiento
establecimientos de atencion primaria y un 24% con fondos municipales.

3. Areade inversion

La inversion comunal, ha tenido una fuerte asignacién en los espacios publicos, por un
monto de $358.509.656, representando un 38% en el afio 2021, esto se logro a través de
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la ejecucion de los proyectos mejoramientos de veredas de Avenida 21 de mayo,
reposiciones de pavimento, construccion de resaltos de seguridad, mejoramiento de
aceras de calle Caracoles, entre otros.

La segunda area donde mas se invirtio corresponde a en Educacion que representa en un
31%, por un monto de $289.071.728. La inversion incluye la conservacion de dos
Colegios Municipales, el mejoramiento de 4 Colegios Municipales para la
Implementacion del Programa de Integracion Escolar, y el mejoramiento infraestructural
de una Jardin Municipal.

Tabla #: Areas de inversion 2021

Espacios Publicos 7 $ 358.509.656 38%

5 % 280071728 31%
Salud 2 $ 141.898.138 15%

1§ 7500000 1%
Deporte 2 $ 137.885.026 15%

17

4. Listado de proyectos

Iniciativas de inversién en LICITACION:

Construccion Espaci
FRIL $59.560.000 spacio En proceso
Plazoleta publico de 2°
Santa Rosa, licitacion
Comuna De
La Cruz
FRIL .
Espacio
publico

Iniciativas de inversion en EJECUCION:

Construccion Y Plan mantenimiento
Habilitacion ~ Bodega APS /Municipal $21.999.61 7 Salud
Pnc Y Sala Reas
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JUNJI Educacion

Conservacion Recintos
Colegio Leonardo Da FAEP $28.724.329  Educacion
Vinci

Inversion Subvencion

general educacion Educacion
Mejoramiento Veredas
Avda. 21 De Mayo Espacio
Entre Nazar- PMU $39.929.186  piplico
impson
Espacio
PMU pliblico

Construccion
Camarines Ss. Hh. Y PMU $58.898.85 9 Deporte
Otros Villa Jamaica

Espacio
IND 2

publico

Iniciativas de inversion SELECCIONADAS:

Obra

Construccion FRIL $78.986.172 Deporte A la espera de
Multicancha Villa firma de
Padre Enrique Del Convenio
Rio Gobierno

Regional

SERVIU Espacio
publico

Iniciativas de inversion TERMINADAS:

Conservacion Programa Mi
infraestructura Consultorio  se
APS pone a punto
Consultorio La

Ilustre Munici
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Iniciativas de inversion en OTRO ESTADO:

Conservacion Convocatoriade  $149.939.144 Educacion revision
Colegio Conservacion 01 SECREDUC
Leonardo Da 2021

Vinci

5. Gestidn de las inversiones por semestres

En el primer semestre se gestiond la ejecucidn de cuatro proyectos que estaban a la espera
de ejecucion desde el 2020, ademas se mantiene en observacion el proyecto
“Conservacion Colegio Leonardo Da Vinci”.

Gréfico #: Inversiones Primer Semestre 2021

Ejecutado

Estado

Observado

Recuento de Estado

Para el segundo semestre se licitaron dos proyectos que quedaron desiertos y que en la
actualidad se encuentran en un nuevo proceso licitatorio. Se ejecutaron 5 proyectos que
se encuentran en estado de obra o a la espera de la recepcion de esta. Por altimo, por la
efectiva gestién se terminaron dos proyectos de postulaciones anteriores a nuestra
administracion. Ademas, es importante destacar que dos proyectos durante el segundo
semestre fueron seleccionados para el financiamiento externo y uno se encuentra en
estado de elegible.
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Grafico #: Inversiones Segundo Semestre 2021

Licitacion

Ejecutado

Seleccionado
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0 1 2 3 4 5

Recuento de Estado

El siguiente grafico compara la gestion de las inversiones entre el primer y segundo
semestre del 2021, tal como se observa del total de los proyectos de inversion un 25% se
gestiond durante el primer semestre, mientras que durante el segundo semestre la gestién
comprendié el 75% de proyectos para el afio 2021.

Gréfico #Comparacion de inversiones primer y segundo semestre 2021.

Primer Semestre
25.0%

Segundo Semestre
75.0%
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F. AUDITORIAS, SUMARIOS, JUICIOS, RESOLUCIONES
Y OBSERVACIONES

En este punto, se entrega un resumen de las auditorias, sumarios y juicios en que la
municipalidad sea parte, las resoluciones que respecto del municipio haya dictado el
Consejo para la Transparencia, y de las observaciones mas relevantes efectuadas por la
Contraloria General de la Repuablica, en cumplimiento de sus funciones propias,
relacionadas con la administracion municipal.

El proyecto de alcaldia que asume la administracién de la I. La Municipalidad de La Cruz
estd orientada por el principio de transparencia y mantenemos un apego incondicional a
la ética publica y el principio de probidad administrativa, ya que aquello fortalece el
control social, recupera la confianza y permite recuperar la confianza. Para el
cumplimiento de estas funciones hay dos direcciones fundamentales: Direccion de
Asesoria Juridica y Direccion de Control.

e Direccion de Asesoria Juridica

Las acciones de la Direccidon fomentan el respeto por el principio de legalidad y promueve
la transparencia pasiva junto al principio probidad administrativa, la transparencia y
publicidad. Se encarga de prestar apoyo constante en materias legales, tanto a la Alcaldesa
como al Concejo Municipal. Ademas, informa en derecho todos los asuntos legales que
las distintas unidades municipales le plantean, orientandose periddicamente respecto de
las disposiciones legales y reglamentarias aplicables al quehacer municipal. Asimismo,
inicia y asume la defensa, a requerimiento de la Alcaldesa, en todos aquellos juicios en
que la municipalidad es parte o tenga interés, comprendiendo también la asesoria o
defensa de la comunidad cuando sea procedente y la alcaldesa asi lo determine. Ademas,
por orden de la Alcaldesa, la Direccion efectla investigaciones y sumarios
administrativos.

e Direccion de Control

La Direccion asesora y apoya la gestion de la Municipalidad de La Cruz para velar por la
legalidad de sus actuaciones. Conforme al Reglamento de Organizacion interna, aprobado
por el Decreto Alcaldicio N°905/16 y a la Ley N°18.965, Organica Constitucional de
Municipalidades, articulo 29, a la unidad de control le corresponden las siguientes
funciones:

a) Realizar la auditoria operativa interna de la municipalidad, con el objeto
de fiscalizar la legalidad de su actuacion.

b) Controlar la ejecucion financiera y presupuestaria municipal.

c) Presentar al alcalde los actos municipales que estime ilegales, informando
de ello al concejo, para cuyo objeto tendra acceso a toda informacion
disponible;




d) Colaborar directamente con el concejo para el ejercicio de sus funciones
fiscalizadoras

e) Emitir un informe trimestral acerca del estado de avance del ejercicio
programatico presupuestario

f) Informar trimestralmente sobre el estado de cumplimiento de los pagos
por concepto de cotizaciones previsionales de los funcionarios
municipales y de los trabajadores de los Departamentos de Educacion y
Salud.

g) Informar trimestralmente sobre los aportes que la municipalidad debe
efectuar al Fondo Comun Municipal.

h) Informar trimestralmente sobre el cumplimiento de los pagos por
concepto de asignaciones de perfeccionamiento docente

i) Dar respuesta por escrito a las consultas o peticiones de informes que le
formule un concejal, que sean de su competencia.

j) Asesorar al concejo en la definicidn y evaluacion de la auditoria externa
que aquél puede requerir.

k) Asistir a la sesion de comision del concejo para que sus miembros puedan
formular consultas que le competen.

I) Revisar rendiciones de cuenta, aprobarlas o rechazarlas.

m) Otras funciones que le asigne la ley o el Alcalde.

A continuacién, se detallaran las auditorias, sumarios, juicios, resoluciones y
observaciones en las que la I. Municipalidad de La Cruz ha tenido parte en el transcurso
de 2021

e Auditorias

Investigar las materias expuestas por una persona quien
denuncia supuestas irregularidades cometidas por la

Con_traloria concejala de la Municipalidad de La Cruz, dofia Eunice
Reglo'nal de Navia Barboza, en la entrega de cajas de mercaderia
Valparaiso donadas por un particular, en el contexto de la campaha 312- 21

electoral de dofia Filomena Navia Hevia como candidata

de Valparaiso 3 laalcaldia de dicha comuna, sin cumplir las
restricciones sanitarias dictadas por la pandemia de
Covid-19

La auditoria tuvo por objeto verificar el cumplimiento
de la normativa contable, legal y reglamentaria que
regula el proceso de ejecucion y control
presupuestario, y efectuar un andlisis financiero de la
Municipalidad de la Cruz, durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 31 de
diciembre de 2019. Asimismo, efectuar un examen de
cuentas a los gastos efectuados mediante items del

Ilustre Munici de

LA CRUZ




subtitulo 22, sobre adquisiciones de bienes y/o
servicios, y de la cuenta 21.04.004, relativa a
programas comunitarios, todo durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de
2019. Lo anterior, con la finalidad de determinar si el
municipio mantiene un equilibrio financiero, cuya
ejecucion y control del presupuesto permita la
recaudacion de todos los ingresos y el pago de los
compromisos  adquiridos, estén  debidamente
registrados, como, asimismo, que se utilicen
correctamente los procesos de contratacion de bienes
Y Servicios.

e Sumarios

Sumario D.A N°1.233, de Determinar  eventuales  Etapa
Administrativo fecha responsabilidades Indagatoria.
13/12/2017 administrativas de los Fiscal: Javiera
hechos consignados en el Pizarro Flores
acta de fiscalizacion dela
SEREMI de Salud de
fecha 07 de
diciembre de 2017,
realizada en el
consultorio municipal.
D.A%181, de
fecha
17/02/2021
Sumario D.A N%50, de Determinar la correcta Etapa
Administrativo fecha fiscalizacion del contrato  Indagatoria.
16/06/2021 de obras, suscrito entrela  Fiscal:
I. Municipalidad de La An
Cruz y don Pablo Andrés  gel Segovia
Jofré Flores, para la Olavarria
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Mesozoica.

D.A N°670, de
fecha
22/06/2021
Sumario D.A N°897, de Investigar y determinarla  Etapa
Administrativo fecha existencia de eventuales  Indagatoria.
19/08/2021 responsabilidades Investigadora:
administrativas de algln Andrea Suazo
funcionariorespectoalos  Ham
hechos denunciados por
el Director de Control en
su Of. Ord. N°73, de
2021
D.A N°935, de
fecha
25/08/2021
Sumario D.A N°936, de Investigar y determinar la ~ Aplica
Administrativo fecha existencia de eventuales sancion
25/08/2021 responsabilidades de
administrativas del suspensio
funcionario Wimper  n por 30 dias
Romero Jara, respecto a con 50% de
los hechos denunciados goce de
por el Director (s) del remuneracion

Consultorio Municipal en  por D.RN°70,
su Of. Ord. N°529, de de
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2021. fecha

04/01/2022,

al funcionario

D.A N°1.269, de
fecha
22/11/2021

e Procesos Judiciales

ROL: C- 1459 - 2019 (Rol I.C 755 - 2020 I. Corte Apelaciones de
Valparaiso)

TRIBUNAL.: 2° Juzgado de Letras de Quillota

ROL: C- 964 - 2020

TRIBUNAL.: 2° Juzgado de Letras de Quillota

ROL: C- 560 - 2020

TRIBUNAL.: 2° Juzgado de Letras de Quillota

@
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ROL: C- 509 - 2020

TRIBUNAL.: 1° Juzgado de Letras de Quillota

ROL: C- 763 - 2021

TRIBUNAL.: 2° Juzgado de Letras de Quillota

ROL: O -8-2020

TRIBUNAL.: 2° Juzgado de Letras de Quillota

ROL: T-6-2020

TRIBUNAL: 1° Juzgado de Letras de Quillota

ROL: 34 — 2019
TRIBUNAL: Contratacion Publica

RUC: 2010055105-6/ O-3631-2020

TRIBUNAL: Fiscalia local de La Calera

@
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ROL: 38.769 — 2021

TRIBUNAL.: I. Corte de Apelaciones de Valparaiso

RIT: T-10-2021
TRIBUNAL.: 1° Juzgado de Letras de Quillota

RIT: O- 50 -2021
TRIBUNAL.: 2° Juzgado de Letras de Quillota

RIT: O-47-2021

TRIBUNAL.: 1° Juzgado de Letras de Quillota

ROL: 85-2021

TRIBUNAL.: Corte de Apelaciones de Valparaiso

ROL: 74.286 — 2021

TRIBUNAL: Juzgado de Policia Local de La Cruz

@
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ROL: 73.966-2021

TRIBUNAL: Juzgado de Policia Local de La Cruz

ROL: 74.425-2021

TRIBUNAL.: Juzgado de Policia Local de La Cruz

RUC: 2110060377-K/ O-3240-2021

TRIBUNAL: Fiscalia local de La Calera

RIT: C-752-2020

TRIBUNAL.: 2° Juzgado de Letras de Quillota

e Resoluciones del Consejo de Transparencia

Durante el afio 2021 el Consejo para la Transparencia no realizé fiscalizacion a la llustre
Municipalidad de la Cruz en relacion a la entrega de informacion otorgada.

En cuanto a la transparencia pasiva en el transcurso de 2021 se ingresaron 226 solicitudes
de informacion, también se registraron 47 prorrogas, 5 solicitudes desistidas y se
entregaron 221 respuestas. Cabe destacar que el Consejo para la Transparencia, mediante
el oficio EN 1453 con fecha 20 de enero 2022, envio resultados preliminares sobre el

cumplimiento de las normas sobre transparencia y acceso a la informacion indicando
o
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recomendaciones.

Respecto a transparencia activa no se realizaron fiscalizaciones relacionadas a la
informacion publicada en el Portal de Transparencia Activa del Municipio. La Gltima
fiscalizacion realizada fue el dia 13 de noviembre del 2019, donde se interpuso un reclamo
ante el Consejo de Transparencia por infringir las normas de TA (C 5509-19). EI Consejo
fiscalizé la pagina web y certifico un cumplimiento de 99,03%.

e Observaciones de la Contraloria General de la Republica

Los informes de auditoria realizados por la Contraloria General de la Republica buscan
velar por el cumplimiento de las normas juridicas, el resguardo del patrimonio publico y
la probidad administrativa. Estas auditorias evalan los sistemas de control interno de los
servicios; fiscalizan la aplicacion de las disposiciones sobre administracién financiera del
Estado, en especial las de ejecucion de los estados financieros; comprueban la veracidad
de la documentacion sustentadora; verifican el cumplimiento de las normas estatutarias
aplicables a los funcionarios publicos; y formulan proposiciones para subsanar las
irregularidades detectadas.

Las situaciones que se indican en los informes se arrastran a lo menos desde el afio 2016
e involucran problemas de gestion financiera y casos de utilizacion inadecuada de la
normativa para realizar compras publicas.

El nuevo proyecto de alcaldia que asume la administracion de la I. Municipalidad de La
Cruz considera que plasmar esta informacion permite que ciudadanos y ciudadanas
conozcan la informacién sobre gestion publica, ademéas nos entrega la oportunidad de
modernizar la gestion municipal.

A continuacién, presentamos en detalle las observaciones mas relevantes que efectu6 la
Contraloria General de la Republica.
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16/2016

N° 457/
2020

Hlustre Munici
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Conciliaciones
Bancarias

Conciliaciones
Bancarias

Conciliaciones
Bancarias

CRUZ

1.2.b) Saldo contable cuenta 111-02 Banco, no se
encontraba conciliado con saldo de la cuenta corriente
N° 63418560, de Fondos Ordinarios.

1.2.c) Diferencia entre el saldo bancario informado en
cartola bancaria y el utilizado para confeccionar las
conciliaciones bancarias.

1.2.d) Re-efectuadas las conciliaciones, tomando los
saldos contables del balance versus las cartolas
bancarias, igualmente se detectaron diferencias no
explicadas.

11.1 Cuentas corrientes con movimientos que no se
encuentran registrados en la contabilidad.

IV.3.a) Ausencia de conciliaciones bancarias de la
cuenta corriente del Servicio de Bienestar.

11.4.a) Conciliaciones bancarias atrasadas.

11.4.b) Elaboracion de conciliaciones que no se ajusta a
la normativa puesto que su cuadratura no se
realiza entre los saldos contables y los saldos
certificados por el banco.

11.4.c) Existencia de cheques caducados como partidas
en conciliacion (cheques girados y no cobrados)

11.4.d) Cargos y abonos no aclarados de afios anteriores
en cuenta corriente de Bienestar.

I11.4.e) Cuenta contable de banco 111-03, con saldo
acreedor.

11.4.f) Conciliaciones sin firma de quien las elabora, ni
quien las aprueba.

11.4.g) Recursos mantenidos en cuentas de fondos
ordinarios, debiendo estar en cuentas corrientes
exclusivas del programa respectivo.
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Contabilidad y
Presupuesto

1.1 Inexistencia de analisis de saldos de las cuentas

contables.
188/ 2018 Contabilidad y 11.3 Omision en el registro de pasivos al 31/12/2016, por
Presupuesto $404.691.706, por bienes y servicios adquiridos y

facturados en los afios 2015 y 2016.

1.5 Programas comunitarios aprobados de forma
independiente a la formulacién del presupuesto
municipal.

111.7 Gasto por contrato a honorarios por asesorias a la
DOM, fue imputado a la cuenta presupuestaria
21.04.004.

Contabilidad y
Presupuesto
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Control Interno

N°16/2016  contabilidad
Finanzas
Control Interno
N° 457/ Contabilidad —
2020 Finanzas

Control Interno
Contabilidad -
Finanzas

. Adquisiciones

LA CRUZ

1.4 Contrasefias de acceso a sistemas de elaboracion de
cheques y decretos de pago, es alfabética e idéntica para
todos los usuarios. 1.6 Falta de control y registro de
vouchers de ingresos por operaciones via Transbank.

1.7.a) Giro de cheques a nombre de funcionarios, para
efectuar el pago a proveedores, honorarios Yy
remuneraciones, y para entregar recursos en efectivo al
DAEM.

111.6.c) Fondos Fijos sin documentacion que acredite el
gasto.

I11.7.a) Fondos globales en efectivo que no cumplen las
condiciones normativas para su otorgamiento.

11.7.a) Ausencia de informes trimestrales del Director de
Control, relativos al estado de avance del ejercicio
programatico presupuestario, segundo y tercer
trimestre 2019.

11.9 Inexistencia de analisis de cuentas contables 114-03
y 114-08.

11.10.b) Ausencia de arqueos de dinero y documentos
mantenidos en tesoreria y de los entregados a
funcionarios como fondos fijos



~
H

11.8 Contrataciones directas cuya causal no fue
N°188/ Adquisiciones acreditada.
2018

. o -

Es importante destacar que, segun el dltimo informe de Contraloria, la administracién
anterior a finales del 2020 presentaba una deuda flotante impaga de $106.152.827. Una
deuda flotante corresponde a las responsabilidades de pago devengadas que no se pagaron
efectivamente. En palabras simples, devengar es realizar un pago de manera contable pero
sin efectuar el descuento correspondiente de la cuenta de efectivo o equivalente a este. Por
ejemplo, al comprar un computador se lleva una cuenta de pago llamada “proveedores”,
pero, para hacer efectivo el pago al proveedor se debe terminar con un asiento contable de
proveedores al banco con el objetivo de que se retire el pago de la cuenta. Lamentablemente
la administracion anterior no realizaba el Gltimo paso, generando una deuda flotante de mas
de 106 millones de pesos, ademas realizaba sobreestimacion de los ingresos porque se
afirmaba recibir mas ingresos de lo que realmente existian en las cuentas contables.

El problema es que la deuda flotante que informé la Contraloria fue arrastrada hacia nuestra
gestion, esto ha afectado la realizacion de nuestros proyectos debido a la pérdida de
confianza por el incumplimiento de pagos, lo que se ve reflejado en los méas de cien
reclamos que se reciben en la plataforma de Mercado Publico.

®

Hlustre Munici

CRUZ

45



G. CONVENIO
S CELEBRADOS
CON
INSTITUCIONES
PUBLICAS Y
PRIVADAS




GC CONVENIOS Y CONTRATOS CELEBRADOS CON
INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS

Conforme a la Ley N° 18.696, Art. 67, Letra g), en el cual indica que la cuenta publica se
efectuara mediante un informe escrito, dentro del cual se debe dar a conocer “los
convenios celebrados con otras instituciones, publicas o privadas, asi como la
constitucion de corporaciones o fundaciones, o la incorporacion municipal a ese tipo de
entidades

e Convenios

Respecto a los convenios celebrados con otras instituciones publicas o privadas, la
Direccion de Asesoria Juridica informa que durante 2021 se celebraron 79 convenios, los
que se detallan a continuacion:

Servicio De Salud Convenio Programa De Imagenes  D.A 569
Vifa Del Mar — 01/01/2021 Diagnosticas En Aps 2021. 27/05/2021
Quillota.

Servicio De Salud Convenio Programa Mi D.A 1067
Vina Del Mar — 24/05/2021 Consultorio Se Pone A Punto De  05/10/2021

Quillota. Atencion Primaria Municipal.

Servicio De Salud Convenio Programa Plan De D.A 1069
Vifia Del Mar - 10/06/2021 Formacion De Especialistas En EI  05/10/2021
Quillota. Nivel De Atencion Primario De

Salud (Misiones De Estudio)

Servicio De Salud Addendum Convenio ProgramaDe
Vina Del Mar - Estrategias De Refuerzo En Aps
Quillota. 29/06/2021 Para Enfrentar Pandemia Covid:

Apoyo, Entrega Medicamentos Y
Alimentos Domicilio
Rehabilitacion Covid 19.

llusfre Munici
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Servicio De Salud Addendum Convenio ‘“Programa D.A 1361

Vifa Del Mar - De Estrategias De Refuerzo En 06-12-2021
Quillota Aps Para Enfrentar Pandemia
13-07-2021 Covid: Apoyo, Entrega

Medicamentos Y  Alimentos
Domicilio Y Rehabilitacion

Covid19
Direccién De Convenio De Desempefio D.A 1075
Educacion Publica 2 U il 05-10-2021

Universidad De Convenio Marco De Colaboracion. D.A 1070
Pl_aya_ Ancha De 09/08/2021 05/10/2021
Ciencias De La

Educacion

Servicio De Salud Addendum Convenio ProgramaDe D.A 1216
Vifa Del Mar - Reforzamiento De La Atencién De 09/11/2021
Quillota 26/08/2021 Salud Integral De Nifios, Nifas,

Adolescentes Y Jovenes Vinculos
A La Red De Programas Del

Sename
Secretaria Regional Convenio De Transferencia De D.A 1005
Ministerial de Recursos Programa De 10/09/2021
Desarrollo Social y Fortalecimiento
Familia. Uttt Municipal Subsistema  De

Proteccion Integral A La Infancia
Chile Crece Contigo.

Secretaria Regional Convenio De Transferencia De D.A 1317
Ministerial De Recursos Subsistema De Seguridad  29-11-2021
Desarrollo Social Y 14-09-2021 Y  Oportunidades,

Familia De La Acompafiamiento A La Trayectoria

Region De - Programa
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Valparaiso Eje/Municipal, Modelo De
Intervencion Para Usuarios De 65
Afos Y Mas Edad

Servicio De Salud Addendum Convenio ProgramaDe D.A 1283

Vina Del Mar Fortalecimiento De Recursos 23/11/2021
. 14/09/2021 . .

Quillota Humanos: Apoyo Vacunacion En

Contexto Pandemia Covid-19

Ministerio De Modificacion Convenio De D.A 1120
Desarrollo Social Y Transferencia  De Recursos. 18/10/2021
Familia. 15/09/2021 Sistema De Apoyo A La Seleccion

De Usuarios De Prestaciones

Sociales.

Subsecretaria Convenio De Transferencia De D.A 1288
Servicios Soaales 97-09-2021 Datos Condiciones De 24/11/2021
Resguardo Y Uso Del Sistema De
Informacion Social En Emergencia

Ministerio De Convenio De Cooperacion
Medio Ambiente — (Sistema De Certificacion D.A 1309
Subsecretaria  Del Ambiental Municipal) 29/11/2021

Medio Ambiente
5/10/2021

Servicio De Salud Addendum Convenio ProgramaDe D.A 1284
Vifia Del Mar - Fortalecimiento De  Recursos 23/11/2021
Quillota 22/10/2021 Humanos: Apoyo Vacunacion En

Contexto Pandemia COVID-19 En
Poblacion Nifos 6 A 11 Afios.
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Subsecretaria De Convenio De Colaboracion D.A 1450
Transportes et 29-12-2021
Gobierno Regional, Convenio De Transferencia Para D.A 1360
Region De Ejecucion De Proyecto Del Fondo 06-12-2021
Valparaiso 8-11-2021 Regional De Iniciativa Local — Fril

(Construccion  Plazoleta Santa
Rosa, Comuna De La Cruz)

Secretaria Regional Modificacion Convenio De D.A 1277
Ministerial De Transferencia  De  Recursos. 22/11/2021
Desarrollo Social Y 11-11-2021 Sistema De Apoyo A La Seleccion

Familia De La De Usuarios De Prestaciones

Region Sociales.

Valparaiso

Servicio De Salud Addendum Convenio, Programa D.A 024
Vifia Del Mar - 22-11-2021 Mejoramiento Del Acceso 10-01-2022
Quillota

Servicio De Salud Convenio “Programa De D.A 253

Vina Del Mar- Reforzamiento  De  Recursos 11/03/2022
. 29-11-2021 ) .

Quillota Humanos: Convenio De

Adquisicion Panales 20217

Secretaria Regional Convenio De Transferencia De D.A 1399
Ministerial De Recursos Programa De Apoyo A 17-12-2021
Desarrollo Social Y Familias Para ElI Autoconsumo

Familia De La 06-12-2021 5091,

Region
Valparaiso
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Consejo Para La Adendum De Convenio De D.A55
Transparencia Colaboracion Para La 20/01/2022
Implementacion  Del  Sistema
SHAAZ Anticipado De Resolucion De
Controversias Y De Notificacion
Electronica.

Fondo De Convenio De Transferencia De D.A59

Solidaridad E Recursos Para Ejecucion Del 20/01/2022
” . 28-12-2021 N

Inversién Social Programa De Acompariamiento

Familiar Integral

e Contratos

La Direccion de Asesoria Juridica informa que en el transcurso del afio 2021 se celebraron
21 contratos, los que se detallan a continuacién:

PROCESOS 01/07/2021 Contrato de suministro D.A 1353

SANITARIOS SPA de servicio de retiro 02/12/2021
residuos toxicos y
material cortopunzante

SOCIEDAD DE 04/08/2021 Anexo de contrato de D.A 1068
PRESTACIONES servicios de imagenes 05/10/2021
MEDICAS E diagnosticas.

IMAGENOLOGICAS

LTDA.

CONSTRUCTORA 10/08/2021 Anexo de contrato D.A 1460
BOSQUES DEL SUR SPA Mejoramiento de aceras  30-12-2021

calle caracoles
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SERVICIO DE SALUD 18/08/2021 Contrato de prestacion de

VINA DEL MAR - servicios programa de

QUILLOTA. resolutividad
(Gastroenterologia)
2021.

NELSON PATRICIO 06/09/2021 Contrato conservacion D.A 1019
VERA FUENTE. infraestructura APS  21/09/2021
consultorio de La Cruz.

SUMED LTDA 07/10/2021 Contrato sobre D.A 1211
adquisicion de servicios  09/11/2021
odontolégicos integral

INGENIERIA Y 10/10/2021 Contrato de D.A 1028
CONSTR. GONZALEZ Y mejoramiento de veredas 28/09/2021
MUNOZ SPA E avenida 21 de mayo entre
INVERSIONES Y A. Nazar —Simpson.
CONSTR. FELIPE DE
PAZ SPA.
SOCIEDAD Contrato de examenes de D.A 1253
PROFESIONALES laboratorios cruz 16/11/2021
DIAGNOCAL LTDA 2021.
CONSTRUCTORA 06/12/2021 Contrato construcciony  D.A 1386
ECOTERRA LTDA habilitacion bodega 15-12-2021
PNAC Y sala REAS
ORLANDO VIVANCO 20-12-2021 Anexo contrato D.A 1459
CAMPOS construcciéon camarines  30-12-2021
S.S.H.H. y otros villa
Jamaica
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MARIA ANGELICA 28/12/2021 Contrato De D.A 169
CATALDO ARANCIBIA Arrendamiento De 16/02/2022
Inmueble

Hlustre Munici
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H.MODIFICACIONES
MUNICIPAL

EFECTUADAS AL PATRIMONIO

Este item tiene por objeto identificar las variables que podrian generar variaciones del
patrimonio durante el ejercicio del periodo 2021.

Nombre de la Entidad: ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA CRUZ
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
desde el 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2021

Miles de Pesos

PATRIMONIO FINAL

AUMENTOS DEL PATRIMONIO 0
Cambio de Politicas Contables 0
Ajuste por Correccioén de Errores 0
Ajustes por Primera Adopcion 0
Otros Efectos Patrimoniales 0
DISMINUCIONES DEL PATRIMONIO 0
Cambio de Politicas Contables 0
Ajustes por Correccion de Errores 0
Ajustes por Primera Adopcion 0
Otros Efectos Patrimoniales 0
VARIACION NETA DIRECTA DEL PATRIMONIO 2.459.124
Resultado del Ejercicio 2.459.124
VARIACION NETA DEL PATRIMONIO 2.459.124
PATRIMONIO INICIAL 2.162.154
4.621.278

El Estado de Cambio en el Patrimonio Neto presenta una variacion de $2.459.124 que
corresponde al resultado del ejercicio 2021 que se muestra en el Estado de Resultados del

2021 presentado anteriormente.
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l. GESTION ANUAL
DE EDUCACION Y
SALUD



I. GESTION ANUAL DE EDUCACION Y SALUD

El estallido social de 2019 evidencié nuevamente que la educacion y salud son deudas
sociales profundamente sentidas por Chile debido a las desigualdades que se producen en
el sistema. En concordancia con ese sentir creemos que la salud y educacién son puntos
indispensables de los Derechos Humanos, por esto debemos comprometer nuestra gestion
para responder a estas problematicas multicausales y multidimensionales.

Respecto a la salud es fundamental contar con un sistema que aborda determinantes
sociales y una mayor equidad, implementando una perspectiva ética y garante de
derechos, asi como un sistema con enfoque intercultural que reconozca e incorpore la
cultura de las personas en el proceso de atencién de salud, que considere el ciclo de vida
en el que se encuentra, con una mirada familiar y comunitaria para dar soporte a un
modelo de atencién integral que pueda abordar la congestion en salud.

En Educacion se requiere fortalecer la educacion publica integral y considerar los
requerimientos de diversos contextos socioculturales y de aprendizaje. ES necesario
fomentar la democracia y desarrollar espacios educativos significativos.

Nuestra administracion propone construir una comuna mas inclusiva, solidaria y
cohesionada. Para lograr nuestro objetivo nos guiamos por los Objetivos de Desarrollo
Sostenible 2030 que constituyen un llamado universal para mejorar la vida de las
personas, por esta razon el bienestar es un pilar fundamental ya que nos permitira
promover el desarrollo integral de las personas y comunidades. Asi también adoptamos
un enfoque de derechos humanos para abordar las estrategias y programas que seguiremos
en educacion y salud, esto significa realizar intervenciones para asegurar la no
discriminacion, disponibilidad, accesibilidad, universalidad y calidad con el objetivo de
satisfacer las necesidades de las personas que residen en La Cruz.

I.  SALUD

Durante 2021 la comuna
alcanz6 una poblacion
inscrita de 18.809 en el
Consultorio La Cruz.
Mientras que las
atenciones se totalizan en
16.263, adicionalmente
se informa que se
realizaron 38.548
examenes, entre
hematoldgicos y deorina.

Ellas son las encargadas de realizar el test de antigeno y de la toma de «
muestras de PCR
”~

A
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e Actividad

La actividad en salud se mide por Indicadores de Actividad de Atencion Primaria de Salud
(IAAPS), durante 2021 se cumplié con el 72,59% dato que puede ser confirmado en
detalle a partir de la siguiente tabla.

Tabla #: indice de Actividad Atencion Primaria de Salud

Centros de salud autoevaluados 100%

Establecimientos funcionando horario continuado

Establecimientos con 100% disponibilidad de farmacos
trazadores 100%

Tasa de consultas de morbilidad

Porcentaje de consultas y controles resueltos 95.9%

Tasa visita domiciliaria integral

Cobertura examen Medicina Preventiva personas 20-

64 afos 17%

Cobertura Examen Medicina Preventiva personas
65+afios

Cobertura evaluacion desarrollo psicomotor en o
nifios/as de 12 a 23 meses 100%

Cobertura control Salud Integral adolescentes 10- 14
afnos

Poblacion de 7 a menos de 20 afios con alta
odontoldgica total

22.3%

Cobertura atencion trastornos mentales personas de 5 y
mas afos

1.0
|
2.2
.
4
B
6.1
e
7
e
g
e

Cobertura examen Medicina Preventiva personas 20-
10B 64 afios

38%
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Cobertura de vacunacion anti influenza

Ingreso a control embarazo antes de las 14 semanas 100%

Adolescentes 15 a 19 afios bajo control regulacion
infertilidad

Cobertura tratamiento Diabetes Mellitus 2
47.7%

Cobertura tratamiento Hipertensién Arterial

Nifas y nifios menores de 3 afios libres de caries
100%

Nifas y nifios menores de 6 afos con estado
nutricional normal

[ = =
I\IImeI

e Metas sanitarias

Respecto a las metas sanitarias, tal como se muestra en la tabla siguiente, el nivel de
cumplimiento alcanzo el 69% a fines de 2021.

NIVEL CUMPLIMIENTO INDICADORES METAS SANITARIAS APS

A DICIEMBRE 2021
COMPONENTE ACTIVIDAD GENERAL NIVEL
META Nei META META META META META META META META CUMPLI
Ne2 N23A Ne3B N24A N24B Ne5 N26 Ne7 MIENTO
Ninos{as) Lactancia |Consejos
N2 Evaluacié |C
SRNINA Evaluacion degad niﬁo:: ) | Compen nvai::a omiz:ma MAIEINS |de
= Cobertura | afos con > p P ,C Exclusiva |desarrollo | Actividad
Desarrollo 6 afios sacion |personas | hipertens
3 Pap control 3 en de Salud General
Psicomotor con ceod | diabétes |con os 15y X
odontoldg| i S menores |funcionan
) iguala 0 Diabetes | nas afos
| ico 6 meses |do
|LA CRUZ 70,2% 75,1%|  515%|  100,0% 53,1% 55,9% 387% 100,0%|  100,0% 69,00
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e Convenios ejecutados

En el transcurso del 2021 se firmaron 19
convenciones que totalizan $359.902.548.
Gracias a estos acuerdos se logro avanzar en
diferentes materias. Un ejemplo de aquello es
la renovacion de la infraestructura del
consultorio mediante la eliminacion del techo
de asbesto y el reemplazo del piso por un
material que cumpla las normas sanitarias.

También se construye una sala REAS y
PNAC, este proyecto se encontraba retrasado 3
desde 2019, lo que evidencia nuestro compromiso con la salud y la buena gestlon

El detalle de los convenios firmados se muestra a continuacion.

Tabla #: Detalle convenios en salud 2021

Fortalecimiento RRHH Servicio de Salud Vifia $41.447.218
del Mar-Quillota

Programa Odontolégico  Servicio de Salud Vifa
Integral del Mar-Quillota $11.381.058

Fondo de Farmacia Servicio de Salud Vifa
del Mar-Quillota $38.018.898

Mejoramiento  al  acceso Servicio de Salud Vifia
odontolégico del Mar-Quillota $19.495.290

Programa Apoyo Psicosocial ~ Servicio de Salud Vifia

ChCC del Mar-Quillota $13.312.000
Iméagenes Diagndsticas Servicio de Salud Vifia

del Mar-Quillota $26.585.350
Mi Consultorio se pone a Servicio de Salud Vifia $119.941.000
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punto del Mar-Quillota

Programa Mejoramiento  Servicio de Salud Vifia $16.082.073
Infraestructura del Mar-Quillota

Testeo Trazabilidad y SEREMI de SALUD $41.708.160
Aislamiento

Programa refuerzo Salud Servicio de Salud Vifa

Mental del Mar-Quillota T2l

e Iniciativas
de gestion

El compromiso con la
buena gestién impregna a
todos los servicios
contenidos dentro de la I.
Municipalidad de La Cruz,
por esta razon, salud no
queda atras y se ha
realizado una evaluacion Frt R
del servicio con el objetivo de realizar mejoras en la gestion.

Estos avances se centran en la

implementacion de
herramientas digitales,
implementacion de

atenciones rurales, turnos de
urgencias domiciliarias en
fines de semana, atencion
piloto para neuro
diversidades, y la llegada de
nuestra clinica dental movil,
entre otras iniciativas que se
detallan a continuacion.
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Tabla #: Iniciativas de gestion en Salud

Implementacion de Implementacion de ficha electronica digital, Compra de
RCE y digitalizacion compra de computadores y habilitacion de lared.  computadores:
de procesos Contratacion de un técnico programador para $8.000.000

implementar iniciativas.

Equipo fijo compuesto por Médica y TENS, al que
se suman de manera rotatoria otros profesionales,
que realizan atenciones de salud en las localidades
de Lo Rojas y Pocochay, en los recintos rurales. Se
implementan box con insumos béasicos. Toma de
muestras, controles cardiovasculares.

Turnos de urgencias  Equipo compuesto por un TENS y conductor, que Presupuesto
domiciliarias fines de  se encuentran en turnos de llamado los fines de anual:
semana semana para acudir a atenciones domiciliarias de $16.236.000
urgencias, evaluaciones clinicas.

Equipo conformado por Enfermera, médica,
kinesiologa y TENS, de atencion domiciliaria, que
prioriza atenciones a personas mayores de 80 afios
en situacion de dependencia

Piloto Atencion Equipo conformado por Fonoaudidloga, Terapeuta Presupuesto
Neuro Diversidades  ocupacional y Psicologa para abordar diagndstico anual:
y terapias para nifias, nifios y adolescentes con $30.000.000

diagndstico de TEA; TDAH; DI, TDL.

Infraestructura y equipo clinico de Médicoy TENS
para atenciones de personas con sintomas
respiratorios, para asi mantener separadas las
atenciones y evitar la propagacion del SARS-CoV
2.

Creacion Unidad de  Equipo de gestion encargado de estructurar la

Campos Clinicos relacion de Centros Formadores (universidades,
centros de formacién, etc) con el Consultorio,
permitiendo que estudiantes de la comuna puedan
acceder a practicas en su ciudad.

Equipo clinico conformado por profesionales
médico/a, TENS y de Enfermeria; y durante un
periodo por Trabajadora Social, para brindar
ayuda a las personas afectadas por la pandemia
de manera directa.

1
|

l
i
n. l
o
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e Dotacion del personal

La dotacion se refiere al nimero de horas semanales que cada entidad necesita para su
funcionamiento. En esta cuenta publica, por motivos pedagogicos, se expresa mediante
una tabla la cantidad de personas que desempefian cargos hasta diciembre de 2021.

Tabla #: Dotacion personal de salud 2021

Meédico/as

4 4 2 10
S ___-
sicdlogo/a
____-
Kinesiologo/a

Terapeuta ocupacional

Odontélogo/a

Educadora de Parvulos

TENS

Administrativo/a

Conductores

Director/a 44 horas Administrativa 11 horas

Remuneraciones

Subdireccion Técnica 22 horas Administrativa RRHH

Unidad Adquisiciones 44 horas  Director/a Consultorio 33 horas

Il. EDUCACION

En nuestra comuna existen cinco establecimientos educacionales dependientes de la
municipalidad, estos son:

e Colegio Maria Alonso Chacén
e Colegio Bolonia
e Escuela Basica Lo Rojas

e Colegio Leonardo Da Vinci (LDV)
®
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e Colegio Domingo Santa Cruz Wilson (DSCW)

De estos, tres son clasificados como rurales y dos de tipo urbanos. Respecto al nUmero
de matricula, a continuacion se adjunta un cuadro que representa la evolucion durante
los ultimos ocho afios.

Cuadro #: Registro matricula 2014- 2021

Maria Alonso 317

Chacoén

Colegio Bolonia iI55 160 133 139 100 114 117 133
Lo Rojas

En la Cruz existe un total de 42 cursos y de manera general cada establecimiento
educacién mantiene un curso por nivel educacional, el detalle de aquello se muestra de
la siguiente manera:

Tabla #: Cursos por nivel educacion en establecimientos de La Cruz

PK K 1° 20 3 4° 5 6 7° 8 1° 2° 3 4°

M.ACH 1

Lo 1 1 1 1 - - 1-1-1- |4

Rojas

Respecto al indice de vulnerabilidad de nuestros establecimientos educacionales, segun
datos provistos por JUNAEB, se observa que a lo largo de los afios este indice se

mantiene relat'lamente estable en porcentajes que van entre el 80 al 93%. La evolucion
®
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del indice desde 2018 a 2021 se muestra a continuacion

Tabla #: Indice de vulnerabilidad por establecimiento educacion 2018- 2021

90% 84.62% 80% 84%
BOLONIA 91.30% 89.01% 88% 93%
91.30% 90.91% 81% 87%
ROJAS
e SIMCE

Los establecimientos educacionales de la comuna han obtenido en promedio los
siguientes resultados en las pruebas SIMCE que miden el desempefio.

Cuarto Basico: en promedio los cinco establecimientos educacionales obtuvieron 261
puntos en la prueba de Lectura del afio 2018. Ese mismo afio el puntaje de Matematicas
fue de 244 puntos.

Sexto Basico: de las pruebas realizadas en 2018 para este nivel educacién los cinco
establecimientos educacionales obtuvieron en promedio 253 puntos en la prueba de
Matematicas y 250 puntos en la prueba de Lenguaje y Comunicacion.

Octavo Basico: fue realizada en 2019, los establecimientos de educacion municipal
obtuvieron 214 puntos en la prueba de Lenguaje y Literatura, mientras que Matematicas
fue de 234 puntos.

Segundo Medio: la prueba del 2018 se realizé en el Colegio Leonardo Da Vinci,
obteniendo 236 puntos en Matematicas y 242 en Lenguajes y Literatura.

e Pruebade Transicion (PDT)

Durante el proceso de 2020 y 2021, segln los datos proporcionados por DEMRE, se
obtuvieron los siguientes resultados:

L.LDV Noct L.LDV. Diur

L.LDV L.LDV.
Noct Diur
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14 23 3 20

432,7 420,8 458,2

450,5 4547

e Salas Cunas y Jardines Infantiles V.T.F.

Las Salas Cunas y Jardines Infantiles son administrados por la Municipalidad de La Cruz
desde el afio 2006, a través del Departamento de Educacion D.A.E.M. en convenio con
la Junta Nacional de Jardines Infantiles J.U.N.J.1. Via Transferencia de Fondos V.T.F. En
relacion a la asistencia de los nifios/as y pago de Asignacion Ley N° 20.905
(homologacién de nivelacion de remuneraciones), por lo que sus ingresos no son fijos, es
preciso sefialar que a la fecha los jardines infantiles se han financiado.
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En la actualidad con 2 salas cunas y 4 jardines infantiles Via Transferencia de Fondos, y
una sala cuna municipal, atendiendo aproximadamente a 164 parvulos y lactantes,
ninguno cuenta con Reconocimiento Oficial para continuar funcionando.

Hasta el afio 2019 los jardines infantiles han presentado mas de un 75% de asistencia
anual, matricula completa, buena permanencia, baja desercion, alta demanda (extensas
listas de espera MACH y LDV), situacion que continda incluso en pandemia, debido a la
escasa oferta de ellos en la comuna.

Los jardines infantiles prestan un servicio a la comunidad crucina, de entregar una
atencion y educacion integral a los nifios y nifias que asisten desde los 6 meses a 4 afios,
velando por un adecuado funcionamiento de servicio a la comunidad a través de la
planificacién, coordinacion, y promocion de recursos.

La dotacién de los jardines infantiles es una educadora y 3 técnicas por nivel, mas 1
asistente de la educacion, contando en general con 6 educadoras, 16 técnicas, 3 asistentes
aseo Via Transferencia de Fondos, ademas de 1 educadora y 3 técnicas de la sala cuna
municipal, 1 coordinadora técnica, en total 30 funcionarias.

La coordinacion técnica de los jardines infantiles en su gestion educativa estratégica y
participativa, se ha basado en 3 principios esenciales; Calidad, Inclusion y Participacion
para la toma efectiva de decisiones y acuerdos entre los distintos actores de las unidades
educativas, contribuyendo a los desafios educativos del contexto comunal.

La Calidad educativa se ha desarrollado con un modelo de gestién pedagdgica centrada
en los aprendizajes de las practicas pedagdgicas y evaluativas enfocadas en el desarrollo
de habilidades cognitivas, actitudinales, motrices, artisticas, culturales y de proceso, con
énfasis en experiencias significativas.

La Participacion se ha promovido a través de la implementacion de espacios de encuentro
al interior de las Comunidades de Aprendizajes de la Unidad Educativa C.A.U.E, donde
se comparten y desarrollan estrategias didacticas con el objeto de innovar en el aula,
fortaleciendo de esta forma, la identidad con su unidad educativa y pertenencia a la
comuna.

La Inclusion se ha propiciado a través de la sensibilizacion de las comunidades educativas
en la no discriminacion, ingreso de nifios y nifias con Necesidades Educativas Especiales,
acogiendo a inmigrantes, adaptando préacticas pedagogicas y entregando herramientas
necesarias para insertarse en el sistema educativo de manera optima.

A continuacion, se presenta la matricula al mes de agosto del afio 2021 de los Jardines
Infantiles y Salas Cuna de la comuna. El total de nifios y nifias a esa fecha fue de 141,
matricula que logra cubrir un % de cobertura en base a la capacidad total.
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Tabla #: Matricula

Sala Cuna 1 19 20

Nivel Medio 9 20 29

Jardin Infantil

N.M MACH

Total

e Area Técnico Pedagdgica

El &rea técnico-pedagdgica es el area encargada de dar cumplimiento a los lineamientos
pedagogicos y administrativos emanados desde el Ministerio de Educacion.

Ademas de planificar, organizar, dirigir, supervisar, monitorear y evaluar las actividades

curriculares de las escuelas y liceos municipales de la comuna con el fin de contribuir al
®
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mejoramiento de la calidad de la educacion de los y las estudiantes de lacomuna. Ademas,
debe coordinar la difusion, postulacion, ejecucion y evaluacion de los distintos programas
que se desarrollen en la comuna, ya sean de origen municipal o ministerial.

Dentro de la labor interna, especificamente en los establecimientos educacionales,
destacan las siguientes:

Articular la eficiencia de las Unidades Técnicas Pedagogicas de las
Escuelas y Liceos Municipales, de la comuna.

Desarrollar un Plan de Apoyo a aquellas escuelas que se encuentren con
un nivel de desempefio inicial o insatisfactorio.

Promover un trabajo colaborativo en red, tanto comunal como inter
establecimiento, como estrategia para la articulacion e instalacion de
nuevas practicas pedagogicas que favorezcan el proceso educativo en
todas las escuelas y liceo municipales de la comuna.

Articular el Plan de Mejoramiento Educativo, PME, con el Proyecto
Educativo Institucional, PEI, de cada establecimiento municipal de la
comuna Asegurar la calidad de las estrategias utilizadas al interior del
aula.

Organizar el curriculum en relacion a los objetivos del PEI, los programas
de estudio, las adecuaciones curriculares y los estandares de aprendizaje.
Supervisar la implementacion de los programas en el aula.

Dirigir el proceso de evaluacion docente.

Entrega de apoyo, supervision y asesoramiento docente.

Dentro de esta area ademas de los Jardines VTF, las escuelas y liceos, también se
implementa la educacién para adultos y jovenes, el proyecto para la implementacion
programa de integracién escolar y el apoyo a los docentes a través de las dinamicas de
desarrollo profesional docente. Todas estas subareas se presentan en este capitulo

Educacion para Jovenes y Adultos/as.

A partir de la Ley Orgéanica
Constitucional de
Enseflanza LOCE y
posteriormente la reciente
Ley General de Educacion
LGE, se hace necesario la
organizacion de los Centros
Educativos a través de
Proyectos Educativos
Institucionales, cuyo
proposito fundamental es
crear un estilo propio como
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Colegio de Adultos/as, potenciando la Identidad y la Autonomia, con lineas de accién que
hacen a la Gestion un vinculo de compromiso con los distintos estamentos del centro con
los demaés vinculos del entorno.

Este Proyecto pretende oxigenarse, abrirse a la comunidad, reforzar el acercamiento a las
personas trabajadoras, duefios/as de casa y temporeras/os, SOmos una propuesta nueva,
participativa y democratica, que implica reflexion, criticas y compromiso, propiciando
una mayor unidad de criterios en los ambitos de accion.

Hace 13 afios que se ha trabajado en varios establecimientos de la comuna, educando a
aproximadamente 130 estudiantes anuales, con una dotacion de 9 docentes de los cuales
7 estan en aulas, contando con una matricula efectiva de 131, 110 cursan Educacion
Media (66 en segundo nivel; tercer y cuarto medio y 44 en primer nivel; primer y segundo
medio) y 21 cursan la Educacion General bésica, surge de la necesidad de la comunidad
y de la vocacion firme de profesores con una mirada de la educacién como una
herramienta para la superacion de la pobreza en la comuna de La Cruz. A través de una
alianza entre colegios establecidos de la ciudad, junto al DAEM, la alcaldia — municipio
(sostenedor), desde entonces han pasado méas de 1700 alumnos y alumnas por nuestros
establecimientos vespertinos, logrando la mayoria de ellas y ellos, salir Licenciados en
Educacion Media, llegando con orgullo y esfuerzo gran porcentaje a Titularse
Profesionalmente.

Tabla #: Matricula en educacion para adultos

2

Primer Ciclo 2 -

Segundo 4 - 4
Ciclo

Tercer Ciclo 15 - 15
Primer Nivel - 44 44
Segundo Nivel - 66 66
Total 21 110 131

e Implementacion Programa de Integracion Escolar

Apoyo a las necesidades educativas especiales

La diversidad de los alumnos/as es consecuencia de su origen social y cultural, y de sus
caracteristicas individuales en cuanto a su historia personal y educativa, capacidades,
intereses, motivaciones y estilos de aprendizaje. Esta multiplicidad de factores hace que
no haya dos alumnos/as idénticos. Sin embargo, a pesar de la constante evidencia de la
heterogeneidad de los/as estudiantes, sus familias y los/as docentes, la educacion sigue la
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tendencia de funcionar con esquemas homogenizadores, para un “supuesto alumno
medio” en cuanto a origen social, cultural y en cuanto a capacidades (Guzman, A.&
Cols.,orientaciones para dar respuestas educativas a la diversidad y a las necesidades
educativas especiales, 2011).

Cada estudiantes tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades
para su formacion y desarrollo integral; a recibir una atencion adecuada y oportuna, en el
caso de tener #H ProgramaPIE .
necesidades \
educativas especiales;
a no ser discriminados
arbitrariamente; a ,
estudiar en un N } A
ambiente tolerante y MUy SES N SRR IR R RN AR Y
de respeto mutuo, a A S - 4

expresar su opinion y
a que se respete su
integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de
maltratos psicologicos. Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y
de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al
reglamento interno del establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser informados
de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo
y transparente, de acuerdo al reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida
cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos (Ley General
de Educacion, 2009).

y [ \/]
e

Los establecimientos de nuestra comuna cuentan con un equipo de profesionales
itinerantes que brinda apoyo a estudiantes de manera adicional en su proceso educativo.
El objetivo es entregar estrategias de intervencion pedagdgica desde las necesidades
especificas pero también estimular y potenciar las fortalezas que presentan los
estudiantes, accediendo de mejor manera a las bases curriculares en los diferentes niveles.

Los especialistas que atienden las diferentes necesidades educativas especiales estan
conformadas por 2 educadoras diferenciales, una psicopedagoga y un Fonoaudiélogo. Los
estudiantes que fueron intervenidos por los profesionales se detallan a continuacion.

Tabla #: Estudiantes intervenidos a nivel comunal 2021
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A nivel comunal el universo de alumnos atendidos tiene un total de 190 estudiantes.

Dada la realidad inminente frente a las necesidades de recurso humano para realizar un
apoyo a la alta demanda de estudiantes que promueve las diferentes capacidades de los
estudiantes de nuestra comuna, es que desde la gestion pedagdgica como proyeccion y
metas 2022 se implementard el Programa de Integracion Escolar con el objetivo de
abarcar las necesidades educativas presentes.

e Programa de Integracion Escolar (P.1.E.)

Es una estrategia educativa con enfoque inclusivo, su propoésito es favorecer la
participacion y el logro de los objetivos de los aprendizajes de todos los estudiantes,
aportando recursos y equiparando las oportunidades educativas especialmente para
aquellos que presentan mayor necesidad de apoyo para progresar en sus aprendizajes
(Salazar, A.& cols. Manual de apoyo a la inclusion escolar en el marco de la reforma
educacional, 2016).

Con el fin de alinear todos los esfuerzos en la direccion del mejoramiento educativo yde
conseguir los mejores resultados de aprendizaje para todos y cada uno de los estudiantes,
incluidos los que presentan NEE, el PIE forma parte de las acciones del Plan de
Mejoramiento Educativo (PME) del establecimiento, en el marco de la Ley 20529/2011
(SAC) y del Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal (PADEM) (Orientaciones
técnicas para Programas de Integracion Escolar, 2013).

De este modo el P.1.E se constituye en un conjunto de recursos y apoyos para los centros
educativos, que en el aula se traducen en estrategias pedagogicas diversificadas, recursos
humanos especializados, capacitacion para los docentes y materiales educativos
pertinentes a las necesidades de los estudiantes. Todos estos apoyos deben estar centrados
en los procesos de ensefianza y aprendizaje, en el marco de las bases curriculares y de la
flexibilidad y diversificacion de la ensefianza, que algunos estudiantes pudieran requerir
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durante su trayectoria escolar (Manual de apoyo a la inclusién escolar en el marco de la
reforma educacional, 2016).

e Accionesy proyeccion de implementacion del Programa de
Integracion Escolar 2021

Obijetivo General: Entregar apoyo adicional a los estudiantes en el contexto de aula comun
que presenten Necesidades Educativas Especiales de carécter transitorios y/o
permanentes promoviendo el acompafiamiento en el desarrollo y logro de los objetivos
de aprendizajes durante su etapa escolar contribuyendo al mejoramiento continuo de la
calidad de cada uno de los establecimientos educacionales de la comuna de La Cruz.

Obijetivos especificos:

e Promover que en cada establecimiento en su Proyecto Educativo Institucional (P.E.I)
declare en sus propositos y sellos educativos y formativos, la finalidad de brindar una
educacion de caracter inclusivo.

e Implementar estrategias de sensibilizacion a la comunidad educativa (docentes,
apoderados, asistentes de la educacion, estudiantes, etc) sobre el enfoque y el sentido
inclusivo que promueve el Programa de Integracion Escolar contribuyendo al
desarrollo de la interaccion de toda la institucién educativa con los estudiantes que
presentan Necesidades Educativas Especiales.

e Articular programas y recursos que aporten al aprendizaje, participacion, inclusione
integracion de estudiantes con caracteristicas y condiciones particulares en
concordancia con los objetivos y metas del Plan de Mejoramiento Educativo (PME)
de todos los establecimientos educacionales.

e Planificar las condiciones para la respuesta pedagogica e infraestructura necesaria
que permita cumplir con los requerimientos necesarios establecidos por la normativa
vigente.

e Realizar el proceso de evaluacion diagnostica integral considerando procesos de
deteccidn de las dificultades de aprendizaje, participacion de la familia, profesionales
evaluadores, tiempos y espacios fisicos.

De acuerdo a los objetivos como departamento de educacion desde el equipo de inclusion,
el Programa de Integracion Escolar se implementard como plan inicial desde los niveles
de pre-basica hasta 4to basico en todos los establecimientos de la comuna. Esta
proyeccion estima que durante los afios siguientes se incorporaran los demas niveles hasta
llegar a la cobertura total de la comunidad educativa.
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o Sistema de Evaluacion del Desempefio Profesional Docente

Nacio6 con el objetivo de fortalecer la profesion docente y contribuir a mejorar la calidad
de la educacién. Se aplica a los y las docentes de aula que se desempefian en
establecimientos municipales y Servicios Locales de Educacion (SLE) a lo largo del pais.
Desde 2019, su rendicidn es voluntaria para aquellos docentes que se encuentran en los
tramos Experto | y 1l de la Carrera Docente.

Consta de cuatro instrumentos: Portafolio, Autoevaluacion, Entrevista de un evaluador
par e Informe de referencia de terceros (Director/a, y jefe de UTP lo realizan). Desde los
inicios de la puesta en marcha de la Ley de Carrera Docente, nuestra comuna ha hecho
participe a los docentes y a partir del presente afio a educadoras de parvulos. Los
resultados obtenidos por los y las docentes los Gltimos 5 afios se presentan en la siguiente
tabla.

Tabla #: Evaluacion Docente 2016 -2020

~ BAsico ¢ ‘ ‘ 2 0
~ DESTACADO 1 2 0 0 0
.~ TotAL 8 a1 m 1

Para el afio 2021, 31 docentes de la comuna aparecieron en némina para entrar en proceso
de evaluacion, por contexto COVID aln se permite la voluntariedad del proceso por lo
que se repite la situacion del afio 2020.

Durante el presente afio se han generado instancias de apoyo a los y las docentes que
decidieron evaluarse de manera voluntaria, este apoyo surge desde el DAEM vy se
concretan en:

e Capacitacion sobre la ley de carrera docente, explicando categorias,
instrumentos y tramos.

e Apoyo personalizado en portafolio, citando a grupos de docentes para
revision y retroalimentacion de planificaciones e instrumentos de
evaluacion.

e Horas no lectivas para el trabajo exclusivo de educadoras de parvulos
JUNJI en preparacién de portafolio.

- Programas disponibles en la comuna
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Programa de Alimentacion Escolar (PAE)
Junta Nacional de auxilio Escolar y Becas (JUNAEB)

El Programa enfocado en entregar diariamente servicio de alimentacion (desayunos,
almuerzos, once, colaciones y cenas segun corresponda) a estudiantes en condicién de
vulnerabilidad de Establecimientos Educacionales Municipales y Particulares
Subvencionados del pais durante el afio lectivo adscritos al Programas de Alimentacion
Escolar, en los niveles de Educacion Parvulario (Pre-Kinder y Kinder), Basica, Media y
Adultos.

Objetivo: Apoyar la nutricion y facilitar la asistencia a clases de los y las estudiantes y
contribuir a evitar la desercion escolar.

Programa de salud del Estudiante (PSE)
Junta Nacional de auxilio Escolar

El Programa busca mejorar la condicién visual, auditiva y postural de los y las estudiantes
de establecimientos municipales y particulares subvencionados, a través de acciones de
promocion, deteccion y tratamiento médico especializado; considerando atenciones a
quienes las requieran desde pre kinder a 4° afio medio.

Obijetivo: Resolver problemas de salud que pueden afectar el desempefio e integracion de
los estudiantes durante la trayectoria educativa de los y las estudiantes.

- Convivencia Escolar

Durante el afio 2021 trabajamos en acciones enfocadas en la convivencia escolar, estas
fueron las siguientes:

1.- Envio de material para contencién emocional y recomendaciones para apoderados/as
de parte de psicologo/a.

2.- Confeccion de material para reunion de apoderados/as especifica, por parte de
psicologo/a.

3.- Atencion de estudiantes con necesidades emocionales especiales.

4.- Entrevista de apoderados/as por situaciones surgidas en pandemia, por parte de
psicologo/a.

5.- Entrevista de apoderados/as respecto a la situacién de rezago pedagogico.

6.- Derivaciones a Tribunal de Familia y OPD, por vulneraciones de derechos.
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7.- Elaboracion de material audiovisual de apoyo para la comunidad educativa en
contexto COVID — 19.

8.- Encargado de convivencia escolar realiza visitas domiciliarias por ausencias
prolongadas en el proceso escolar.

9.- Participacion de encargados y Convivencia Comunal en capacitaciones en plataforma
de Educarchile (Conviven en la Escuela, 4 meses).

10.- Reuniones de coordinacion y capacitacion con Encargadas de Convivencia Escolar
de los Jardines infantiles de la comuna.

11.- Revision de Manual de Convivencia base, en trabajo conjunto con ambos psicologos,
Encargada del Area Social y Convivencia Escolar Comunal.

- Plan de accién en contexto de pandemia

La educacion fue una de las tantas areas que fue afectada por la pandemia, ante la
compleja situacion decidimos trabajar para crear estrategias enfocadas a la comunidad
escolar.

1.-Monitoreo 1.-Pesquisar Docentes con jefaturas, deberan Equipo
oportunamente las mantener de Convivencia
dificultades que la modalidad establecida al inicio Escolar
pudiesen de la pandemia

presentar los y las
estudiantes  ante
los efectos de la
pandemia que
perjudiquen  su
mantencion en la
escuela.
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realizando seguimiento de losy las  Equipo de Gestion
estudiantes mediante contacto
telefonico con sus apoderados/as,
envio de correos electronicos y en
los casos especiales a través de
redes sociales.- (Esto hasta
establecer un medio formal) sin
embargo, contaran con el apoyo
del area social del DAEM a fin de
evitar ~ agobio  laboral y/o
sobrecarga de funciones. Sino
es posible tomar contacto,
equipo

psicosocial debera
realizar visitas domiciliarias, en
caso de ser necesario informar al
DAEM la situacion de estudiante
en cuestion.

Profesores
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3.-Acciones

tlustre Munici

Promover
bienestar mtegral
de la comunidad
educativa a fin de
evitar la desercion
escolar.

Uz

Entrega de material de apoyo Equipo

psicolégico Convivencia
mediante plataformas tecnoldgica Escolar.

S e idear alternativas para
estudiantes que presenten
dificultades con la modalidad
virtual.
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J. ESTADO DE APLICACION DE POLITICA DE RECURSOS
HUMANOS

De acuerdo a la Ley 18.695, Art N° 67, letra J). En la cual indica que la cuenta publica se
efectuara mediante un informe escrito, dentro del cual se debe dar a conocer “El estado
de la aplicacion de la Politica de Recursos Humanos”. El articulo 56° de la misma ley,
sefiala que el Alcalde debera presentar a la aprobacion del Concejo la politica de recursos
humanos, la cual deberd contemplar mecanismos de reclutamiento y seleccion,
promocion, capacitacion, y egreso.

La actual Politica de Recursos Humanos fue aprobada en concordancia por la normativa
vigente mediante el Decreto Alcaldicio N° 2158 de diciembre 2018. En cumplimiento
con aquello se da a conocer al Concejo municipal y especialmente a la comunidad de la
Cruz los aspectos relacionados a la Gestion del Personal durante el afio 2021.

El objetivo de la politica de recursos humanos es contribuir al logro de los objetivos
estratégicos municipales a través de una gestion innovadora, eficiente y comprometida,
brindando a sus colaboradores un marco de desarrollo profesional y personal,
favoreciendo un ambiente laboral positivo y segur, enmarcado en el buen trato, la equidad
y conciliacion de la familia y trabajo.

La politica aborda ocho lineamientos, estos son:

1. Planificacion de Recursos Humanos

2. Reclutamiento y Seleccion

3. Contratacion

4. Desarrollo de las Personas

5. Egreso

6. Calidad de Vida

7. Ambiente laboral seguro y saludable

8. Rol de las jefaturas en la aplicacion de la politica de Recursos Humanos.

Respecto al estado de la aplicacién de la politica de recursos humanos en 2021 se puede
sefialar lo siguiente:

Reclutamiento y Seleccion: en el afio no se realizé ningin concurso publico municipal,
pero se respetaron los procesos de reclutamiento, seleccion y contratacion tal como lo
estipula la actual politica.

Desarrollo de Personas: en el transcurso del afio se registro el ascenso en beneficio de
un funcionario. Aquello mejor6 su grado y respectiva remuneracion.
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Bienestar de funcionarios municipales: al respecto, mediante la unidad de bienestar
municipal, se beneficio a los funcionarios con un aporte monetario extra destinados a la
celebracion de fiestas patrias y navidad. Asimismo, el dia del funcionario fue celebrado
en Resort Rosa Agustina, esta actividad estuvo destinada para aquellas personas que
pertenecen a Bienestar.

Mientras se encontraba en marcha la nueva administracion se crea la Asociacion para
Funcionarios a Contrata y Planta, su funcion busca proteger y promocionar los intereses
y derechos de cada trabajador y trabajadora. Actualmente esta asociacion cuenta con 41
miembros activos.
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K. HECHOS RELEVANTES

Esta seccidn es una oportunidad para destacar las distintas actividades que se realizan en
el municipio, este ejercicio es una manera de transparentar todo el trabajo que realizamos
durante el afio 2021.

Sabemos que la pandemia ha generado consecuencias negativas, una de ellas es la
suspension de actividades debido a la imposibilidad de planificar a largo plazo por la
incertidumbre que provoca la actual crisis sanitaria. Por esta razén, la gestion municipal
desde el afio 2020 se centro en atender los problemas derivados de la pandemia, poniendo
el foco en la salud y los aspectos sociales mas urgentes. Sin embargo, durante los primeros
seis meses del 2021 la gestion municipal podemos destacar el compromiso con el deporte
que derivé en:

- Inauguracién del proyecto Skate Park en La Cruz.

- Proyecto de Construccion Complejo Deportivo Municipal

No obstante, la pandemia disminuyé el flujo de actividades, ejemplo de aquello es el
movimiento de inversiones (detallado en el item E) donde se observa que durante el
primer semestre la gestion estuvo ralentizada.

Nuestro proyecto de alcaldia se guiara por los Objetivos 2030 para el Desarrollo
Sostenible, centrandose para ello en la participacion, el bienestar, las oportunidades y
transparencia. En el transcurso de nuestra gestion nos orientaran los derechos humanos,
el buen vivir, la perspectiva de género, innovacion, la interculturalidad y el enfoque
territorial relacionado a nuestra comuna.

Para lograr el proposito de convertir a La Cruz en una comuna mas inclusiva, solidaria y
cohesionada, estamos implementando un modelo intersectorial de gestion municipal que
involucra a distintos actores para conocer mediante el dialogo, reflexion y escucha activa,
las necesidades y desigualdades que afectan a La Cruz.

Los ejes que guiaran la gestion municipal seran salud, mujeres y familias, desarrollo
econémico, participacion ciudadana, deporte y cultura, modernizacion de gestién
municipal, medioambiente y emergencia, educacion, seguridad comunal y espacios
publicos. Esperamos que los hechos detallados a continuacion sean un fiel reflejo de la
gestion que hemos realizado en torno a estos ejes y siempre siendo respetuosos de la
probidad y ética.

Para mostrar la informacién claramente se resumieron las actividades mas relevantes
realizadas, por ultimo, encontraras un resumen de los hechos, destinados a mejorar la
comuna, que mas nos llenan de orgullo, esta seccidn tiene por nombre Si se Puede!.
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1. RELACIONES PUBLICAS

Desde que asumimos nuestra gestion nos comprometimos con la transparencia y la
participacion. Una manera de obedecer a nuestro compromiso es informar sobre las
actividades y reuniones de las que participa la Alcaldesa Filomena Navia.

Nuestro sello sera una alcaldia ciudadana de puertas abiertas porque el objetivo es
mantener y desarrollar una comunicacion éptima entre la alcaldesa y la comunidad.

A continuacion usted podra encontrar informacion referente a las actividades.
e Reuniones: tienen como objetivo reforzar los lazos entre los actores de la comuna,

esto incluye a organizaciones de la sociedad civil, autoridades provinciales y
regionales, entre otras. También se afiaden otras actividades relacionadas a este

tema
Relinion'con Reunion con Visita
S ok Director Regional Reunion con Parlamentaria:
SOt del Registro Civil e Chilquinta Diputado Diego
Identificacion Ibafiez

Reunion Asc?(figgilgg de
Reunion con ., Asociacion de
. Reunidn con - - Docentes y
Seremi de Seremi de La Mujer Funcionarios de la Asistentes de la
Agricultura €T salud Municipal de -,
Educacién

L Gtz Municipal La Cruz

Reunidén en Plaza

Visita a
decﬁjr;n L2 Municipalidad de
entrep ar Recoleta para

etitogrio conocer experiencia
unﬁficado de en servicios
Alcaldes (as) de populares
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la Provincia
respecto a crisis
hidrica.

e Alcaldia en terreno: el objetivo de esta iniciativa es que la Alcaldesa Filomena
Navia se acerque a la comunidad para escuchar de primera mano la situacion de
cada sector, en este marco se desarrollaron las siguientes reuniones en terreno
dentro de la comuna:

Centro Adulto Reunién con Reunién en enlace Entrega de llaves
Mayor Sergio vecinos de Lo Pocochay junta al al Comité Santo
Mardones de La Rojas, el SAGy Director Regional ~ Tomas

Barra CONAF de Vialidad.

e Ceremonias: un componente del quehacer alcaldicio es la asistencia a ceremonias
protocolares, ya que al ser la méxima autoridad comunal la Alcaldesa es invitada
a distintas actividades de este tipo.

Actividad  sobre el Premiacion a la trayectoria Licenciatura de Personas

Regreso del Tren: asisten docente de La Cruz Jovenes y Adultas.
alcaldes de La Calera,
Quillota,

Limachey La Cruz.

e Conmemoraciones: de acuerdo a nuestros principios rectores creemos que
existen dias del afio que no podemos dejar pasar sin conmemorarse debido a la
carga histdrica que conllevan y a su importancia dentro de la sociedad. Por esto,
en concordancia con nuestros principios nos hemos encargado de difundir fechas
conmemorativas mediante distintas actividades, algunas de estas han sido:

Dia del Orgullo LGBT+

Dia del Bombero y la Bombera

Dia Internacional del Detenido(a) Desaparecido (a)

Dia Internacional de la Alfabetizacion y Educacion de Jovenes y Adultos/as
Conmemoracion 11 de Septiembre

Dia Internacional de las Lenguas de Sefias

ial del Turismo

O O 0O O O O O
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Dia de la Asistente y el Asistente de Educacion

Dia Nacional del Medioambiente

Dia de la Musica Chilena

Dia de las Personas Mayores

Dia de la Eliminacion de la Violencia Contra La Mujer

O O O O O

2. DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES

El departamento de comunicaciones de la I. Municipalidad de la Cruz pretende aportar en
la difusion de contenidos unificadores e inclusivos que transitan junto a crucinas y
crucinos hacia una comuna visiblemente mas moderna, innovadora y vanguardista,
siempre de la mano de nuestro patrimonio histérico y raices, procurando resguardar y
potenciar nuestro territorio y su medioambiente.

Como departamento nos interesa que nadie quede atras y todas y todos tengan espacios
para participar y desarrollarse, teniendo siempre como foco central el mejoramiento de la
calidad de vida de las personas y el buen vivir. Creemos que proyectar el quehacer
municipal estableciendo medios de retroalimentacion pertinentes es necesario para el
buen desempefio del municipio.

Nuestro objetivo fundamental apunta a visibilizar que esta nueva gestién municipal esta
basada en la escucha activa, con un modelo comunicacional dindmico, cercano y
concreto, orientado a las necesidades de nuestras vecinas y vecinos, actores centrales en
la conformacion de una alcaldia ciudadana. Entre nuestras funciones especificas se
detallan:

- Vincularnos con la comunidad respondiendo sus inquietudes y necesidades.

- Vincularnos con los departamentos respondiendo a sus inquietudes y necesidades
comunicacionales.

- Informar sobre problematicas operativas gracias a la informacion que obtenemos
por los distintos canales comunicacionales tras derivarlo a los distintos
departamentos

- Posicionar la gestion municipal en los medios nacionales y locales.

- Producir, difundir, ejecutar y cubrir eventos en conjunto con los distintos
departamentos.

Desde que se asumio la administracion de las redes sociales municipales, estas han
conseguido un incremento sustancial, consolidandose, gracias a sus contenidos, en una
ventana de gran importancia para la difusion de las actividades municipales. En términos
estadisticos, la comparacion desde julio a diciembre es la siguiente:

llustre Munici
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Como hitos destacables de los primeros meses, se contempla la transmision de los
concejos municipales en su totalidad, dando la posibilidad a vecinas y vecinos de
informarse integramente sobre la tematica municipal de su intereés.

Se suma la transmision de la primera temporada del programa municipal “Estamos
Contigo”, produccion audiovisual realizada en vivo y en directo difundida a través de las

Charravata - Lo Rojas - Pocochay - Bolonia - Jamaica - La Palmilla - Bibao - Juan Pablo 1)

rrss municipales y que viene a potenciar la difusién de contenidos municipales y de interés
para vecinas y vecinos de la comuna.

Como departamento estamos orgullosos de las actividades que hemos realizado hasta el
momento. A continuacion dejamos plasmada en esta Cuenta Publica un detalle de las
gestiones realizadas desde julio a diciembre del 2021.

- Detalle actividades Departamento Comunicaciones

e Diario Comunal Mensual Estacion La Cruz (1 vez al mes)

e Transmision por rrss de Concejos (ordinarios y extraordinarios 3 veces al mes o
mas)

e Transmision por rrss de eventos y actividades (segun necesidad de los
departamentos)

e Manejo de redes sociales (publicaciones y respuestas diarias a mensajes internos,
aprox. 200 diarios)

e Noticias para la pagina web

Campana de branding para necesidades municipales

Gestion de la publicidad radial y entrevistas radiales con departamentos (1 a la

semana)

Comunicados de prensa

Disefio (contingencias)

Cuenta Publica

Recambio contenidos televisores municipales

Conmemoraciones

Afiches informativos

Perifoneo

Producciéngmplificacién, cobertura y difusion de eventos
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e Creacion de contenido, reuniones para bajar necesidades comunicaciones y

coberturas para: Alcaldia, Secplan, Cultura, Deportes, Salud, Educacion, Rentas
y patentes, Obras, Transito, Seguridad, Apoyo Dideco y contingencias.

CANAL
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3. DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

La Direccion de Desarrollo Comunitario, en coherencia con los principios y/o
lineamientos institucionales de la Municipalidad, cuenta con definiciones estratégicas que
se traducen en objetivos estratégicos que guian su accion y a su vez, cada objetivo tiene
asociado lineas de accion que permiten enmarcar las planificaciones de cada oficina y
programa.

Por tanto, la DIDECO enmarca su andar en los cuatro principios que se traducen en los
siguientes objetivos:

Reconocer y promover la participacién ciudadana como un derecho, garantizando
que las personas se organicen, se involucren y sean escuchadas democréaticamente
en la toma de decisiones.

Promover el desarrollo integral de las personas y sus comunidades, fortaleciendo
la identidad territorial y la organizacion comunitaria, a través de estrategias
intersectoriales de proteccién social, educacion, salud, vivienda, cultura y medio
ambiente.

Potenciar el desarrollo economico sustentable a través de politicas y programas
innovadores que reduzcan las desigualdades e inequidades dentro del territorio.

Fortalecer la participacion en las personas, grupos y comunidades mediante la
promocion de derechos, la colaboracion y el buen vivir, contribuyendo a la
creacion de espacios intergeneracionales de colaboracion y de bienestar, con el fin
de potenciar el desarrollo local integral e inclusivo.

Promover el compromiso social de las personas, grupos y comunidades a fin de
potenciar un rol activo y protagdnico en las gestiones que permitan abordar las
situaciones que los afectan.

Avanzar hacia una coordinacion en la gestion de los distintos programas y
servicios de la DIDECO, mediante el acompafiamiento y asesoria a los equipos en
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aspectos técnicos, administrativos y presupuestarios, con el fin de incorporar los
lineamientos institucionales en la ejecucidn de sus proyectos.

Durante el afio 2021, se ejecutaron 18 (dieciocho) programas sociales a traves de la
Direccion de Desarrollo Comunitario; 10 (diez) de ellos corresponden a programas y
oficinas con lineamientos y financiamiento exclusivamente municipal, y 08 a programas
ejecutados mediante convenios de colaboracion y/o transferencias de recursos con
organismos del Estado.

En términos de inversién, el presupuesto municipal ejecutado por la Direccidon de
Desarrollo para la ejecucién de estos programas asciende a $550.801.220.app- vy el
aporte de fondos externos para la ejecucion de programas mediante convenios fue
de $209.451.277 .-

A continuacion se presenta una sintesis de las principales actividades desarrolladas por
los distintos Programas de la Direccion de Desarrollo Comunitario, segun cada programa:

Programas en Convenio, entre SEREMI de Desarrollo Social y Familia y/o FOSIS
con la I. Municipalidad de La Cruz

Programa de acompafiamiento Familiar Integral.

A través de este programa, se presta apoyo integral a personas y familias, con el
objetivo de que fortalezcan sus capacidades y mejoren sus condiciones de bienestar en
ambitos como salud, educacion, trabajo, ingresos y vivienda y entorno. (FOSIS).

RRHH $18.022.000.- (3 medias jornadas)
Gastos de soporte $1.412.000.-

Total: $19.434.000.-
Familias afio 2021: 70

Programa EJE

Realizacion de diagnostico, seguimiento y evaluacion de la intervencion de las
familias.

RRHH $288.000.- (3 medias jornadas)
Gastos de $455.000.-

soporte

Total: $743.000.-

Familias 70
ano 2021:

Registro Social de Hogares (RSH)
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Sistema de informacién cuyo fin es apoyar los procesos de seleccidn de personas
beneficiarias de un conjunto amplio de subsidios y programas sociales.

RRHH $4.067.802.-

Gastos de soporte $2.806.167.-

Total: $6.873.969.-
Solicitudes recibidas: 5.616

Fondo de intervenciones de apoyo al desarrollo infantil (FIADI),
Chile Crece Contigo

Sala de estimulacion.

Brindar tratamiento a nifios y nifias que presenten rezago o riesgo de retraso en su
desarrollo psicomotor, u otras situaciones de riesgo biopsicosocial, que puedan afectar
su normal desarrollo.

RRHH $3.870.480.-
Total: $3.870.480.-
Beneficiarias(os): 57 nifios y nifias.

Programa Fortalecimiento Municipal (PFM),
Chile Crece Contigo

Coordinar a los sectores e instituciones involucrados en la provision de servicios y
apoyos a los nifios y nifias de Chile Crece Contigo, ademas de difundir esta politica de
infancia a la comunidad.

RRHH $6.000.000.-
Gastos de soporte $1.182.001.-
Total: $7.182.001.-

Programa Habitabilidad 2020 (ejecutado 2021)

El programa entrega soluciones constructivas, de saneamiento de servicios basicos y
de equipamiento de la vivienda, asi como tambien la realizacion de talleres de
habitabilidad.

Destinado a familias del Programa de acompafiamiento Familiar Integral.

RRHH $3.998.271.-

Materiales de construccion, maestros y jornales, equipamiento $10.751.729.-
para la vivienda, articulos de aseo y ayudas técnicas.

Total: $14.750.000.-

Beneficiarias(0s): 6 familias.
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e DEPARTAMENTO SOCIAL

SUBSIDIO DE AGUA POTABLE RURAL

Su objetivo es favorecer a los usuarios residenciales de bajos recursos, financiando hasta
el 85% de una cuenta hasta los 20 m3 sobre el consumo de las familias, clasificadas de
acuerdo con Registro Social De Hogares como pertenecientes hasta 60% de la poblacién
de menor ingreso en zonas rurales de la comuna.

Este subsidio beneficio a un total de a 118 personas de la comuna

SUBSIDIO DE AGUA POTABLE URBANO

Objetivo es favorecer a los usuarios residenciales de bajos recursos, financiando hasta el
85% de una cuenta hasta los 20 m3 sobre el consumo de las familias, clasificadas de
acuerdo con Registro Social De Hogares como pertenecientes hasta 60% de la poblacién
de menor ingreso en zonas urbanas de la comuna.

Respecto a los beneficiarios/as se encuentran definido por tramos TRAMO
1: 329 TRAMO 2: 360 TRAMO 3: 36

SUBSIDIO FAMILIAR

Objetivo favorecer a los usuarios/as residentes en la comuna de escasos recursos que
pertenezcan al 60% de la poblacion nacional socioeconémicamente mas vulnerable,
segun el Registro Social de Hogares (RSH). Las personas que tienen derecho a percibir
el Subsidio Familiar (causantes) pueden acceder a prestaciones médicas (preventivas y
curativas) y odontoldgicas gratuitas. En el caso de las embarazadas, pueden solicitar el
Subsidio Maternal desde el quinto mes de gestacion, momento en el que se debe dejarde
recibir el Subsidio Familiar, al pasar a ser "causante madre". Cubre todo el embarazo y se
paga a través del Instituto de Previsidn Social (IPS).

El subsidio antes sefialado fue entregado a u total de 587 personas.

CREDENCIAL DE DISCAPACIDAD

Ampararse con la ley de discapacidad N°20.422 portar este certificado conlleva grandes
beneficios desde ayudas técnicas hasta exenciones arancelarias. Se entregaron tres
credenciales de discapacidad.

FORMULARIO SOLICITUD LEY 20255 Y LEY 21419 PENSION
GARANTIZADA UNIVERSAL.
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Objetivo de esta solicitud, Permite entregar un bono a las personas pensionadas de AFP,
compaiiia de seguros, del instituto de prevision social, de sobrevivencia del instituto de
seguridad laboral o de las mutualidades de empleadores.

Durante el periodo de 2021 se tramitaron 31 formularios.
RECURSOS:

Respecto a los recursos asociados al departamento social es importante mencionar que
dentro de este departamento se encuentran los recursos asociados a todas las ayudas
sociales que fueron entregadas durante el periodo de 2021 ascendiendo a un monto de
$120.000.000 aproximadamente.

e PROGRAMA DE DESARROLLO DE ACCION LOCAL (PRODESAL)

Obijetivo: Apoyar al desarrollo productivo y social de usuarios/as INDAP, agricultores/as
definidos como Microproductores, es decir que cuenten con menos de 8 horas y que no
dependen en un 100% de su produccion agricola. Ademas, su RSH debe ser menor a un
50%.

El programa cuenta con dos ejes de trabajo:

EJE PRODUCTIVO: Su accion se programa en el PLAN DE TRABAJO ANUAL
(PTA), el cual define las problematicas y soluciones para cada rubro productivo a los 108
usuarios/as del programa. Su objetivo es aumentar las ventas realizadas por los usuarios
y articularlas con mercados donde puedan acortar su cadena de comercializacion.

FRUTALES i

HORTALIZAS 16

GANADERO 6

48 (44%) 58 (53%)
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Principales acciones desarrolladas por el equipo técnico para los usuarios/as:

e Apoyo a postulacion de proyectos: inversion en maquinaria, inversion en riego
tecnificado, compra de insumos, subsidio para el mejoramiento de suelo, entre
otros.

e Apoyo técnico: Visitas a terreno, asesoria técnica, asesoria técnica de especialistas
(asesoras externas de fruticultura y floricultura)

o Realizacion de mesas de coordinacion con representantes de los usuarios

e Realizacion de charlas y actividades grupales en materias diversas.

e Apoyo al desarrollo de Feria de Mercado Campesino de INDAP

TR WY

Acciones realizadas 2021:

e 262 Visitas técnicas prediales.

e 224 visitas técnicas de especialistas del rubro Floricultura.

e 48 visitas técnicas especialistas del rubro Frutales.

e 20 Visitas del &mbito social.

o Postulacién y adjudicacion de 4 proyectos de riego PRI (programa de riego
intrapredial) y 7 PROM (programa de obras menores de riego).

e Postulacion y adjudicacion de 20 Proyectos IFP (inversiones).

e Entrega de 83 bonos FOA.

e Entrega de 3 bonos de emergencia.

e Implementacion de 3 Parcelas Demostrativas.

e Creacion de 12 capsulas audiovisuales de manejos técnicos para ser enviadas o
descargadas a través de plataformas tanto por celular o computador.

LA
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e Levantamiento de
informacién productiva de

cada usuario para
determinar ingreso bruto por
venta.

e Venta en local establecido
de productos agricolas
Boutique La Cruz.

e Implementacion de Feria
Mercado Campesino
INDAP en plaza comunal.

EJE SOCIAL.: se denomina Eje de Apoyo al Mejoramiento de las Condiciones de Vida,
su objetivo es articular a los usuarios con el municipio y otras instituciones para que sean
visibilizadas sus demandas sociales, aparte de las demandas técnicas propias de sus
negocios. Es ejecutado por un/a asistente social.

Desde el PRODESAL, durante el periodo de 2021 se dieron énfasis a los siguientes “focos
tematicos”: Vivienda, Servicios Basicos, Educacion, Salud y Conectividad.

EJE MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA:

e Informar a usuarios del Prodesal La Cruz de fechas y procedimientos respecto a
la forma y opciones que existen para postular a este tipo de beneficios

o Informar y/o asesorar en aspectos legales atingentes a la realidad agricola de los
usuarios

e Que lo usuarios entiendan la importancia del uso de tecnologias tanto en su dia a
dia como el trabajo

e identificar carencias y problemas en el &mbito social a través de un diagnostico
realizado por un profesional de la materia.

Actividades grupales realizadas 2021

e 3 Mesas de coordinacion.

e Actividades demostrativas con empresas de riego.

e Charla vivienda y servicios basicos

e Charla uso de tecnologia.

e Charla Educacion, justicia y Seguridad Ciudadana

e Implementacion de parcelas demostrativas con especies de paltos clonales,
maracuya y tunas.

o Difusion de capsulas técnicas.

e Entrega de mercaderia a usuarios

LA
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e Entrega de vales de descuento para compra de gas licuado.

Ejecucion Plan de Trabajo 2021

e Ejecucién Presupuestaria 2021:

Aporte INDAP:

APORTE CONVENIO $32.494.028
IFP (Proyectos de inversion)  $21.829.905
- $18557.417
FOA (bono compra insumos) $ 9.545.000
SUB TOTAL $ 77.876.350

Aporte MUNICIPAL.:

APORTE CONVENIO $10.250.424
SALDO CONVENIO 2020 $6.298.203

Aportes TOTALES:

PRESUPUESTO OTROGADO $94.424.977
PRESUPUESTO NO EJECUTADO $3.001.404

llustre Munici

Uz

89



¢ PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO OMIL (FOMIL)

El programa
Fortalecimiento
OMIL es
un convenio de
colaboracion
entre el Sence 'y
la
Municipalidad
de La Cruz, con
el fin de facilitar
la busqueda de
trabajo a
vecinos/as  que
se  encuentran
desempleados, a
travées de un
proceso de
derivacion que conecta a la comunidad con una amplia variedad de empleos, gestion e
intermediacion, dependiendo del nivel de categorizacion de la OMIL.

—

Es importante sefialar que el presente convenio se celebrd en el mes enero de 2022, sin
embargo, desde el mes de octubre de 2021 se comenz0 a trabajar en la formulacion,
creacion y atencidn a usuarios/as que concurrieron a solicitar prestaciones a la OMIL.

Recursos Econdmicos

La Omil Municipal solo cont6 en el periodo de 2021 con aporte municipal en recurso
humano ascendido a la suma anual de: $13.559.328.

Funciones de OMIL: Recibir las ofertas y solicitudes de capacitacion y de trabajo de
la comuna. Informar y orientar a los eventuales beneficiarios/as de programas de
capacitacion. Relacionar al oferente y solicitante de trabajo.

Uso obligatorio de Bolsa Nacional Empleo BNE.-

Total de personas inscritas 119
Ingresadas a BNE

Atenciones de personas inscritas 119
Rut Unicos
Modificaciones de Perfil 658
Personas colocadas 59
I o de empresas [l 12 |}

llustre M
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Encuentro Empresarial 01

e FOMENTO PRODUCTIVO

Objetivo General

Promover el desarrollo econdmico sostenible, sustentable, con mayores y mejores
oportunidades. La Unidad de Fomento Productivo se proyecta como un espacio que
permita asesorar, capacitar, y buscar financiamiento publico-privado, para todas las
personas que desarrollen actividades econdmicas y laborales, Incluidas las desarrolladas
por el comercio establecido local.

Actividades realizadas durante el afio 2021:

e Feria Mercado La Cruz realizada los dias 5, 6 y 7 de agosto 2021 en la plaza
comunal en la cual se beneficiaron a 42 emprendedores y emprendedoras de la
comuna, feria realizada en el marco del mes de la infancia.

e Feria Mercado La Cruz-Fiestas Patrias realizada los dias 9, 10 y 11 de septiembre
2021 en la plaza comunal, se beneficiaron a 70 emprendedores y emprendedoras
de la comuna.

e Feria Emprende La Cruz realizada en la plaza comunal en el marco del aniversario
de la comuna los dias 14, 15 y 16 de octubre de 2021. Se beneficiaron a 70
emprendedores y emprendedoras de la comuna.

o Feria de Artesania y Produccion Manos Crucinas, realizada los dias 26 y 27 de
noviembre, 3, 4, 10 y 11 de diciembre beneficiando en total a 52 emprendedores
y emprendedoras de la comuna.

o Feria Navidefia realizada en la plaza comunal del 16 al 22 de diciembre de 2021,
se beneficiaron a 162 emprendedores y emprendedoras de la comuna.
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Coordinacion y gestion de 10 cupos para participacion de emprendedores y
emprendedoras en Ferias a nivel provincial y regional. (Olmué y Nogales).

Capacitacién sobre Formalizacion del negocio realizada el dia 17 de noviembre
de 2021 por el Centro de Negocios Sercotec Quillota, en la cual participaron 28
usuarios y usuarias.

Curso de Alfabetizacion digital realizado en el mes de diciembre 2021 por el CFT
PUCV Quillota en coordinacion con la oficina en el cual se cont6 con 14
participantes.

Charla informativa realizada por Fondo Esperanza en el mes de noviembre a la
cual asistieron 12 usuarios y usuarias.

Postulacion y adjudicacion de 10 emprendedores y emprendedoras a iniciativa
100E de la Universidad de Valparaiso.

12 reuniones de coordinacion con organismos e instituciones publicas. (sept a dic).
20 reuniones con emprendedores y emprendedoras de la comuna (sept a dic).
350 atenciones realizadas a usuarios/as.

42 beneficiarias en viaje de turismo familiar Sernatur cupo mujer.

llustre Munici
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Tabla #Resumen de acciones y prestaciones entregadas periodo 2021 (agosto a
diciembre).

Total de reuniones ejecutadas con instituciones y emprendedores 32
Otros ( usuarios/as viaje Sernatur 42

Recursos asociados

Los recursos asociados al programa tienen relacion con lo destinado a recurso humano
cuyo monto asciende a $11.132.660.

e OFICINADE VIVIENDA Y DESARROLLO HABITACIONAL.
Objetivo:

Aportar a que familias, grupos y/o comunidades de la comuna de La Cruz, mejoren su
situacion de vulnerabilidad y habitabilidad, a través de la orientacion y gestion
habitacional.

Principales Acciones realizadas:

o Ofrecer orientacion a personas para acceder a beneficios que el convenio marco
permite a través del SERVIU.

e Entregar acceso a orientacion, capacitacion y superacion de precariedad y
vulnerabilidad habitacional social a través de la participacion social

e Realizar funciones de
Entidad Patrocinante con
personas individuales y/o

grupos organizados,
constituidos para esa
labor.

e Prestar orientacion vy
capacitacion a grupos
organizados 0
comunidades que
requieran  informacion
acerca de subsidios
estatales en el &mbito de
la vivienda.

e Articular redes comunitarias y estatales para que las comunidades puedan acceder
de manera informada a la “vivienda digna”.
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Principales Acciones: Julio 2021 a Marzo 2022.
Atencidn general de publico en oficina: 450 atenciones.

Formacion de comités de vivienda:

Ampliacion 1.
Ampliacion Il.
Ampliacion 11I.

San Andrés.
Mejoramiento.
Cambio de techumbre.

Total de postulantes: 191 familias.

Acciones realizadas:

-Instalacion de Mesas de trabajo 5 Comités de viviendas DS49 con la finalidad de postular
conjuntamente a subsidio de vivienda, total de beneficiarios 160 familias.

-Reuniones de orientacion a la comunidad con la finalidad de optar a beneficios de
vivienda. Aproximadamente en el periodo 20 reuniones.

-Postulacion de 50 personas a subsidios habitacionales DS01 y DS49, hay que considerar
que las postulaciones son 100% online no obstante a ello en la oficina de vivienda se
presta la ayuda y asesoria para realizar una postulacién efectiva.

- Postulacion al DS27 titulo 1, linea de emergencia sede Villa Las palmas.

-Realizacion puertas con la finalidad que las personas de la comuna conozcan los
beneficios a postular, por ejemplo cambio de techumbre.

-Diagndsticos de necesidades especificas de la comuna por ejemplo presencia de asbesto
cemento en las siguientes villas y poblaciones de la comuna:

1 Poblacion Santa Rosa

llustre Munici
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Presupuesto asociado a la oficina de vivienda y desarrollo habitacional:
El siguiente presupuesto representa lo asociado a Recurso Humano.

$ 22.696.380.-

¢ PROGRAMA PERSONAS MAYORES

Objetivo

Garantizar un envejecimiento activo, promoviendo el bienestar fisico, cognitivo y social
de las personas mayores que residen en la comuna de La Cruz, para cumplir este objetivo
se desarrollan talleres de estimulacion cognitiva para Clubes de AM, coordinacion con
departamento de deporte para entregar talleres deportivos a C.A.M. Visitas domiciliarias

=TI T ’

a casos sociales =i
derivados desde el [
departamento social o
consultorio de la
comuna, realizando
psicoeducacion a
cuidadoras/es de
personas  mayores
para mejorar  Su
calidad de vida.

Este programa comenzo a funcionar desde el mes de agosto de 2021 y cuenta con dos
lineas de accion, una linea de atencion directa y otra de gestion territorial.

Acciones realizadas afo 2021.

Durante el afio 2021 se realizaron acciones comunitarias como los operativos
oftalmoldgicos dirigidos a las personas mayores, esta accion se pudo llevar a cabo gracias
al apoyo de la caja de compensacion 18 de septiembre que permitio entregar este servicio
a la comunidad. Ademas,
se realizaron dos viajes
“Vacaciones Tercera
Edad” hacia Maitencillo y
Pichilemu, retomando el
convenio con
SERNATUR y
cumpliendo con los viajes
pendientes desde el afio
2020.

llustre Munici
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Por otro lado, se entregaron atenciones desde la Terapia Ocupacional para realizar
derivaciones a consultorio de la comuna, identificando las necesidades de las personas
mayores que solicitaban una evaluacion.

Finalizando el afio se realizé un catastro comunal de personas mayores.

Datos generales de la atencion brindada

Las personas mayores que participaron del programa presentaban una funcionalidad que
iba desde la autovalencia a una dependencia severa.

Se atendieron en total a 400 personas entre la Gestora Territorial y Encargada del
programa. Se hicieron aproximadamente 50 derivaciones a consultorio para retomar
atenciones médicas, examenes y visitas domiciliarias de Kinesiélogo.

60 personas mayores fueron beneficiadas con los Viajes de Tercera Edad de
SERNATUR.

309 personas mayores
encuestadas en el
catastro comunal, tanto
de sectores urbanos como
rurales.

Principales actividades:
Celebracion ~ pasamos
agosto, Dia internacional
y Nacional de las
personas mayores, operativos oftalmoldgicas, conformacion de 2 club de adulto mayor
durante el 2021.

Recursos: los recursos asociados al programa fueron asociados a personal que ejecutd lo
antes indicado, reflejado en la siguiente cifra anual $10.078.722

e PROGRAMA VINCULOS

Programa del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, que busca el acompafiamiento
de personas mayores a través de sesiones individuales y grupales para potenciar
habilidades y trabajar tematicas de su interés que fueron definidas junto a las monitoras
comunitarias. Existen dos versiones la 14° que termind su proceso de intervencion el 28
de febrero del 2022.

Acciones realizadas 2021

o conformacion de un club de adulto mayor cuyos socios y socias son usuarios/as
del programa vinculos, desde su version 13° a la 15°.
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e Se retomaron las sesiones grupales en la version 15°, donde se trabaja con una
modalidad mixta de acuerdo a lo que cada usuario o usuaria elige.

e En las actividades de la oficina de adulto mayor no solo se consideraron las
personas que pertenecian a los C.A.M, sino que también, se empezaron a abrir los
espacios para los/as participantes de este programa.

e Coordinacion con Consultorio municipal para la derivacion de casos, retomar
atenciones médicas, solicitud de vacunacion a domicilio y ayudas técnicas.

Cantidad de beneficiarios/as del programa

La Version 14° contaba con 17 usuarios activos, mientras que la version 15° cuenta con
23 usuarios activos, la version 16° para el afio 2022 cuenta con una némina de 26 usuarios.

Cantidad de personas mayores atendidas por el programa vinculos afio 2021 fueron 40
personas mayores.

Presupuesto del programa: $28.721.477 .-

e PROGRAMA DE HIPOTERAPIA

Objetivo

Entregar apoyo terapeutico mediante la terapia con caballos a personas con discapacidad
a lo largo del ciclo vital, permitiendo trabajar las habilidades motoras, cognitivas y
sociales que permitan realizar una reinsercion social y mejorar la participacion en las
ocupaciones de las personas que se atienden en el Centro de Hipoterapia.

Este programa funciona presupuestariamente con fondos municipales asociados a
recursos humanos y compra de alimentacion y otras para la mantencion de los equinos.

Beneficiarios/as

Durante los primeros meses del periodo de 2021 no se logrd realizar una atencion
permanente en el centro por tema de contingencia sanitaria retomando la atencion mas
habitual a contar del mes de mayo donde se atendia un total semanal de 46 nifios y nifias.
Existe una lista de espera de 70 personas. Para bajar la lista de espera se implementa
atencion los dias sabados solo para personas que estan en lista de espera.

Posteriormente, desde agosto de 2021 se implementa estudio de terapia con equinospara
pacientes post covid para cinco personas semanales.

Lo anterior nos logra un promedio de atencion de 100 personas desde enero a diciembre
de 2021, realizando 66 atenciones semanales a las personas inscritas.

Principales actividades
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Atencidén complementaria a personas con discapacidad que residen en la provincia de
Quillota. Avanzar hacia una atencion multidisciplinaria los dias sabados a traves del
voluntariado y trabajo de profesionales del Consultorio de nuestra comuna, lo que se
espera replicar para los otros dias mediante la coordinacion con el Departamento de Salud.

Mantencién de los animales del Centro, buscando que se encuentren en éptimas
condiciones para las terapias entregadas, entendiendo que su rol es de co-terapeutas.

Recursos

Los recursos asociados al programa anualmente fueron $35.121.184 asociados a recursos
humanos, compra de alimentos y mantencion de los equinos.

e UNIDAD DE ORGANIZACIONES SOCIALES

La Unidad de
Organizaciones
sociales nace bajo la
necesidad de
fortalecer la
Participacion
Ciudadana en la
Gestion Publica de

la lustre
Municipalidad de
La Cruz,

desarrollando el
deber del Estado de
promover y apoyar
las iniciativas de : ! ;
asociacion de la Sociedad Civil, garantizando su plena autonomia y a su vez promoviendo
planes y programas que fortalezcan la cohesion social entre estas, su comunidad y el
Municipio. Principalmente asesorando, acompafiando y consolidando su rol como actores
sociales activos, se espera a su vez contar con una ciudadania capaz de comprender y
actuar en concordancia a ello, que el pilar que debe sostener toda gestion publica son las
personas.

Se entiende la participacion ciudadana como el involucramiento activo de la poblacion en
aquellos procesos de toma de decisiones publicas que tienen repercusion directa en sus
vidas, empoderando a la ciudadania acerca de sus derechos, fomentando aspectos como
rendicion de cuentas, transparencia, y gobernanza, asi como también sus deberes
desarrollando la corresponsabilidad.
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Para dar cumplimiento al objetivo de la Unidad es que se crea el Programa “Mesas
Barriales: vinculacion territorial para el bienestar comunal” que responde a la necesidad
de generar un mecanismo de Participacion Ciudadana claro, que posibilite sistematizar
las demandas de la comunidad a fin poder desarrollar una estrategia que permita la
organizacion interna y vinculante entre los distintos departamentos, para con ello ofrecer
alternativas que den solucion de manera eficiente y efectiva en términos de recursos,
personal y gestion, generando un canal de comunicacion que transparente la acciones y
permita el desarrollo del Territorio a través de la ocupacion del Espacio Publico como
punto de encuentro y fomento del dialogo ciudadano, activando el Paisaje Social,
construyendo un nuevo patrimonio colectivo y permitiéndonos avanzar hacia modelos
comunitarios que aumenten la percepcion de bienestar social, desarrollando el Enfoque
Territorial Participativo con mayores derechos sociales, entendiendo que nuestros
derechos como personas conforman un todo integral, relacionandose y
complementandose unos con otros.

Objetivo General.

Desarrollar acciones que contribuyan a mejorar la relacion entre Municipio y ciudadania,
impulsando y apoyando varias formas de participacion en la solucion de problemas
comunales.

Objetivos Especificos.

e Implementar mesas barriales en cada unidad vecinal, con un funcionamiento
autonomo y proyectable en el tiempo, desarrollando la corresponsabilidad en las
politicas publicas de la ciudadania.

e Recuperar la memoria historica de los barrios, contribuyendo a levantar la cultura
organizacional como base de la construccion social.

e Fomentar la ocupacion de los espacios publicos, a traves de la conciencia
medioambiental y el desarrollo de un estilo de vida saludable que permita la
vinculacion social.

e Elaborar una propuesta comunitaria para la prevencion del delito que se adhiera a
una Estrategia comunal de Seguridad publica.

ACCIONES REALIZADAS (AGOSTO A DICIEMBRE 2021).
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Todas las acciones realizadas permitieron levantar la Unidad de OrganizacionesSociales
y poder funcionar a través del programa “Mesas Barrial: vinculacion territorial para el
bienestar comunal” para el afio 2022.

- Reconocimiento del Estado de la Cohesién del tejido social comunal a través de las
Organizaciones Territoriales y Funcionales.

Se sostuvieron reuniones con 19 Juntas de Vecinos, 19 Comités de Administracion y otras
00.CC, ademas de vinculacion telefonica.

Las organizaciones sociales con las cuales tomé contacto la Gestora Territorial Maria
Francisca Mella son:

Estas reuniones fueron el primer acercamiento de la Gestion de la Alcaldesa Filomena
Navia Hevia con la ciudadania, permitiendo reconocer de manera cualitativa la
desarticulacion de la Organizacion social producto del contexto sanitario mundial. Estos
encuentros permitieron recoger informacion relevante respecto a las necesidades locales
posibilitando desarrollar el Programa de la Unidad acorde a las necesidades del territorio,

ademas de vincular a las Organizaciones con el Municipio, pudiendo asesorarlos y
acompanfarlos en el proceso de reactivacion, renovacion y rectificacion de directorios.
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Entre las necesidades que mas toman fuerza son las tematicas de Seguridad Publica,
mantencion de calles (sefialética, lomos de toro, pavimentacion, pintura, fiscalizacion y
limpieza), Mantencion y creacion de areas verdes, mayores actividades, entre otras.

- Asesoria, acompafiamiento y recepcion de documentacion en el proceso de
reactivacion, renovacion y rectificacion de las Organizaciones sociales.

Posterior a las reuniones con las diversas organizaciones, se comenzé con el proceso de
renovacion y reactivacion de las directivas cuyas organizaciones no se encontraban
vigentes o, debido al fin del Estado de excepcion, perderian sus vigencias. Ademas de
comenzar un sistema de intermediacidn entre vecinos y vecinas para dar solucion a
dinamicas de convivencia que posibiliten el reencuentro de la comunidad en el Espacio
Publico.

Durante este periodo, se sostuvieron reuniones con las comisiones electorales de las
organizaciones sociales para asesorarlos respecto a los procesos que se establecen en las
leyes 19.418 sobre las Juntas de Vecinos y demds organizaciones comunitarias y la
entrada en vigencia de la Ley 21.146 que simplifica las elecciones de directorio.

En este proceso se vincula la Unidad de Organizaciones sociales con Secretaria
Municipal, al recepcionar la documentacion requerida para estos procesos, convirtiéndose
en una Unidad intermediaria entre la ciudadania y el Municipio.

Se crea un grupo de Whatsapp de Dirigencias comunal, para facilitar el flujo constante de
informacion.

Organizaciones que requirieron asesoria y acompafiamiento:

JJ.VV N°10 San Juan Reactivacion

JJ.VV Pedro Aguirre Cerda  Reactivacion
proceso

JJ.VV Villa Cien Aguilas Renovacion
proceso
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JJ.VV San Jorge Reactivacion

JJ.VV Lo Rojas Renovacion
11 C.A Rucatrapial Reactivacion
13 C.A Cumbres del Valle Rectificacion
directorio

15 Comité de Vivienda Santo Renovacion
Tomas |

17  Agrupacion folklérica entre  Renovacion
Tacos y Espuelas

- Constitucion de Organizaciones Sociales
Se logré constituir las siguientes organizaciones:

1.- Junta de Vecinos Villa Alegre.
2.- Comité de vecinos Santa Ana
3.- Comuneros Pocochay.

4.- Comité San Andrés.

5.- Agrupacion Artesanos y Emprendedores Limay
6.- Emprendedores Libres Aliwen
7.- Artemprende

8.- Ampliacion |

9.- Ampliacion Il

10.- Ampliacion 11l

11.- Comité de vivienda Mi Suefio
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- Vinculacion de Dirigencias con SEREMI de Salud

Debido al contexto sanitario mundial, la primera vinculacion realizada desde la Gestion
Territorial fue con la Delegada provincial de SEREMI de salud, Sra. Natalia Pino, para
desarrollar estrategias comunitarias pendientes con la comuna desde esta materia. Para
ello se realizd una reunion virtual para poner en contacto a dirigentes o representantes
locales con el delegado comunal Sr Tomés Garcia. Asi mismo se cre6 un grupo de
whatsapp para este fin y se sostuvo el primer encuentro comunal de manera presencial el
dia lunes 20 de diciembre 2021 a las 18:00 hrs en el Centro Comunitario Rolando Arcos.

ORGANIZACION SOCIAL.

Lucia Saldoval:
Esmeralda

Jorge Zamora
Catherine Lazo:
Marcela Cavieres:
Loreto Saravia:
Graciela Espinoza:
Marcos Mufioz

Jose Luis Escalona:

Nancy Ponce:

. Rafael Lopez:

. Sebastian Leiva:

. Sebastian Latoja

. Veronica Alvarez:
. Yarella Aquevedo:
. Ahydee Miranda:
. Alvaro Lara:

. Sandra Jeldez:

. Carmen Pallacan

. Carlos Valencia

. Cinthya Cuello

. Karen Vergara:

. Pablo Espinoza

. Daniel Calderdn

. Elena Maturana

. Eliam Chavez:

. José Pedraza:

. David Hernandez:
. Jaqueline Guzman:
. Higinio Herrera:

. Isabel Ortega:

. Gustavo Solis:

. Karla Caiceo:

. Paulina Collao

Comité administracion Villa Escuela Buque

Comité de administracién Villa Las Palmas
JIVV Villa Cien Aguilas

JIVV Villa Cien Aguilas
Condominio Plaza Sol

Voluntaria de Cancer

JJIVV N°10 San Juan.

JJ.VV N°10 San Juan.

JIVV José Santo Molina

JIVV Villa San José

Condominio Turin

Condominio Rinconada del Valle
JIVV Villa Centenario

JJ.VV Puertecito- Polvareda

JJ.VV Villa Jamaica

Villa EI Bosque

Villa EI Bosque.

JJ.VV Villa Las Américas

Comité Lomas de La Cruz

JJ.VV Villa Alegre

JJ.VV Villa Alegre

Comité de Adm. Cumbres del Valle
Comité Adm. Villa La Hacienda
Condominio Las Araucarias

Villa Don Camilo

Villa Don Camilo

JJ.VV Maria Auxiliadora (Pocochay)
JJ.VV Pedro Aguirre Cerda (Camino Pocochay)
JJ.VV Los llustres

Comité de Adm. Santa Ana

JJ.VV Terravida

JJ.VV Terravida

JJ.VV N°8 El Maule
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34. Marta Arenas: Comité de Adm. La Reserva

35. Sebastian Rojas: Comité de adm. Rucatrapial

36. Miriam Riveros: Comité de adm. Rucatrapial

37. Mauricio Tapia: Comuneros Pocochay

38. Oscar Marchant: Club Adulto Mayor "Vinculos"

39. Rosa Maturana: Club Adulto Mayor "Sergio Mardones"

40. Miguel Angel Basualto: Club Adulto Mayor "Alegria de vivir"

- Reuniones para el trabajo vinculante con Departamentos Municipales:

Segun lo recogido en reuniones con las diferentes Organizaciones Sociales comunales, se
hizo necesario la creacion del Programa “Mesas Barriales: vinculacion territorial para el
bienestar comunal”, con el fin potenciar la Participacion Ciudadana a través de la
ocupacién del Espacio Publico, sistematizando la informacion e intervencién en los
barrios, a fin de potenciar una activacion del tejido social constante en el tiempo. Para
ello se realizaron mesas de trabajo vinculantes con los departamentos de Medio
Ambiente, Cultura, Deportes, SECPLAN, Salud, Seguridad Publica y Vivienda.

- Planificacion de Alcaldias ciudadanas en tu barrio:

Alcaldias Ciudadanas en tu barrio fue una iniciativa cuyo objetivo buscaba acercar los
Servicios Municipales a los diferentes territorios que componen la comuna, durante
agosto a noviembre del 2021, estas se realizaron en los sectores de:

1.- Colegio Domingo Santa Cruz Wilson, Pocochay.

2.- Multicancha sector Bolonia.

3.- Multicancha sector Villa Padre Enrique del Rio.

4.- Colegio Lo Rojas.

5.- Multicancha sector Villa EI Bosque.

6.- Multicancha sector Jamaica.

7. Sector Santa Rosa.

8.- Sector Terravida.

Presupuesto Asociado a la Unidad (recurso Humano agosto a diciembre): $3.750.000
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UNIDAD DE DEPORTE

Objetivo: Promocionar el deporte y la actividad fisica recreativa, otorgando los recursos
y personal humano necesarios para la ejecucion de dichas iniciativas, beneficiando a toda
la comunidad, como asi también las organizaciones deportivas, de los diferentes sectores
de la poblacidn, con derechos igualitarios, para todos y todas.

Durante el afio 2021 se realizaron diversas actividades desde el mes de agosto a
diciembre. Las acciones fueron lideradas por el coordinador de deporte y la Coordinadora
de organizaciones deportivas.

Acciones realizadas por meses:
AGOSTO

== e 15 de Agosto: Cicletada
- Familiar bicomunal (La Calera -
i La Cruz), en la cual contamos
con  aproximadamente 200
! asistentes.

e 20 de Agosto: Inicio de
Escuela de Futbol Municipal La
Cruz, que cont6 con la
| participacion de 120 nifos y
nifias desde los 4 a los 17 afios de
edad.

SEPTIEMBRE

e 15 de Septiembre: Acompafiamiento en Elecciones de Club Deportivo San
Isidro, que se encontraba con su directorio sin vigencia desde el afio 2007.

e 16 de Septiembre: Acompafiamiento en elecciones del Club Deportivo
Parcelas Unidas, que se encontraba con su directorio sin V|genC|a desde el afio
2011. N !

e 16 de Septiembre:
Realizacion de
Actividad
dieciochera para
nifos y nifas de la
Escuela de Futbol
Municipal La Cruz,
que conto con una
asistencia de 100
nifios y nifas. &

e 23 de Septiembre: Inicio de TaIIer de Voleibol en Villa El Bosque, para
nifios y nifias desde los 7 a los 17 afios de edad, con convocatoria de 20
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OCTUBRE

NOVIEMB

participantes.

04 de Octubre: Acompafiamiento en Elecciones de Agrupacion Guatita de
delantal, la cual aun tenia directorio provisorio desde el afio 2019.

06 de Octubre: Acompafiamiento en Elecciones del Club Deportivo Santa
Laura, que se encontraba con su directorio sin vigencia desde el afio 2021.
07 de Octubre: Constitucion Club Deportivo Union La Cruz (ley 19.418)
11 de Octubre: Acompafiamiento en Elecciones de Club Deportivo Tang Soo
Do Dojan Pawer, el cual ain tenia directorio provisorio desde el afio 2018.
16 de Octubre: Corrida Aniversario de la comuna, para nifios y nifias,
jévenes y adultos, la que tuvo una convocatoria de 160 personas.

17 de Octubre: Acompafiamiento en Elecciones de Escuela Deportiva Real
Centenario, que se encontraba con su directorio sin vigencia desde el afio
2018.

24 de Octubre: Acompafamiento en Elecciones de Escuela Deportiva Real
Centenario, que se encontraba con su directorio sin vigencia desde el afio
2010.

28 de Octubre: Constitucion Club Deportivo Fatbol Americano de La Cruz
(IND)

RE

05 de Noviembre: Acompafiamiento en elecciones del Club Deportivo La
Cruz Volley, que se encontraba con su directorio sin vigencia desde el afio
2021.

07 de Noviembre: Acompafiamiento en elecciones del Club Deportivo Union
San Martin, que se encontraba con su directorio sin vigencia desde el afio
2011.

08 de Noviembre: Constitucion Club Deportivo Downhill La Cruz (Ley
19.418)

de Noviembre: Constitucion de Club Deportivo LLanos de La Cruz (IND)
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e 16 de Noviembre: Conversatorio sobre deportes adaptados y sus beneficios,
i con el objetivo de
implementar en la comuna
la primera Escuela de
deporte  adaptado, en
donde se contd con la
participacion ~ de  dos
deportistas como Javier
Scott y Felipe Arevalo, y
! con una convocatoria de 30

personas.
° 28 de Noviembre:
Cicletada Bicomunal

familiar (Quillota - La
Cruz.), que contd con una
convocatoria de alrededor
de 200 personas.

DICIEMBRE

e 20 de Diciembre: Entrega de gimnasio para realizacion de segunda parte de
remodelacion por el Instituto Nacional del Deporte IND.

o 30de Diciembre: Cierre del taller de Voleibol en Villa EI Bosque, para nifios
y nifias desde los 7 a los 17 afios de edad, el cual contd con una convocatoria
de 30 participantes.

Tabla Resumen

ACTIVIDADES MASIVAS 810 Participantes
TALLERES DEPORTIVOS Y ESCUELA DE | 120 Participantes
FUTBOL
CLUB DEPORTIVOS CONSTITUIDOS 13 Organizaciones
Constituidas

Los recursos asociados a la unidad de deportes ascienden al monto de $35.910.396
aproximadamente por el periodo del 2021.

e UNIDAD DE CULTURA

La unidad de Cultura tiene como mision reducir las brechas sociales existentes en la
comuna de La Cruz, en materia de acceso a la cultura y las artes, herramientas para el
desarrollo de habilidades artisticas y para la valorizacion del patrimonio local material,
natural e inmaterial y la memoria y el respeto a los derechos humanos.
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Cuyo objetivo para realizar sus acciones desde julio de 2021 hasta diciembre de 2022 es
“Promover y garantizar las condiciones sociales e institucionales para un desarrollo
cultural desde y hacia la comunidad, que reafirme su identidad local, con enfoque en el
buen vivir y centrado en los derechos culturales, la participacion ciudadana, pluralidad,
equidad de género y respeto a los derechos humanos”.

Durante los meses de julio de 2022 se realiza la revision y planificacion de actividades a
desarrollar durante el periodo que va desde agosto a diciembre de 2022.
Presupuestariamente el programa es financiado por la Municipalidad en Recurso
Humano, teniendo un total de:

$5.164.734 (julio a diciembre).

En el segundo semestre
del periodo 2021, a PRIMER
la | EESTIVAL
. DE LA
Municipalidad se le CULTURA Y
otorga un  Fondo | LAS ARTES
regional para la |} 5 > b
realizacion del primer

Festival de la Culturay
las Artes financiado
por un monto total de
$50.000.000 millones,
monto transferido en el
mes de diciembre de
2021.

w4 |acruzcultura

A continuacién se muestran datos arrojados de las acciones realizadas desde agosto a
diciembre de 2021.

Total de Gestiones de planificacion cultural y artistica realizadas 46
Total de actividades culturales realizadas

Total de acciones comunicacionales realizadas
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Las principales actividades desarrolladas fueron:

PRIMER -
FESTIVAL DEL [

|

>5- N

e Trabajo de la Memoria

e Diade los Derechos Humanos

e Conmemoracién del Dia del
detenido desaparecido

e Talleres de cine e historia

e Taller bordado de memoria

VISITA LA EXPOSICION
“RECETARIO PATRIMONIAL"

Artista Caco Cienfuegos

Acuarela sobre identidad regional de Valparaiso

DESDE EL 27 DE SEPTIEMBRE AL 15 DE OCTUBRE
Invita: Complejo Cultural Museo Interactivo de La Cruz

llustre Munici
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Festival del Cantar vecinal
Talleres de relatos culturales
Encuentro de destreza cuequera
Conciertos virtuales

Entrevistas culturales

nesvEe vy’
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I ATy
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! » 4%
St RN
sianema®® TRansem

Y LA IMPUNIDAD”

Conmemoracion Dia Internacional del Detenido
Desaparecido y la Detenida Desaparecida

- Plazade La Cruz
30 de agosto
18:00

#NingunNombreEsiéOlvid_a_do B
Participa llevando tu vela i':i'iﬁgui

© municipalidadlacruz  § municipalidad delacruz W muni_lacruz

¢ Exhibicion de Caco Cienfuegos

e Exhibicion memoria en museo.

e Encuentro tacos y espuelas

e Diversas actividades culturales en la plaza
comunal

e Talleres de relatos cortos

e Grabacion de videos “mi vida, tu historia”
e Grabacion semanal de programa “Estamos

Contigo”
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Total de personas que participaron de las actividades:

Talleres 200
Eventos de Memoria 200
Show de Fiestas patrias 200

e COMUNICACIONES DIDECO

A partir de septiembre de 2021, se instala comunicaciones
DIDECO con el objetivo de visibilizar las acciones que
desde la Direccion de desarrollo Comunitario se ejecuta @
eny para la comunidad. Estas acciones se realizan por rede D Id e C O
sociales. Se debe consignar que hasta esa fecha si bic /RS
ambas redes existian, el nivel de lectoria y alcance se
encontraban en puntos minimos, lo que equivalia a un
alcance

orgéanico de 17 a 30 personas por publicacion promedio.

Estas cifras, en menos de cuatro meses se han incrementado hasta tener publicaciones con
alcances totales de 9.883 personas, con una llegada total de 62.817 personas desde
septiembre a la fecha en Facebook y de 19.118 en Instagram.

Hasta diciembre de 2012 se mantuvo un universo de seguidores correspondiente a 1.400
lectores en Facebook y 951 en Instagram.

Desde entonces, se planifico aumentar la visibilidad y llegada de ambas redes, a través de la
exposicion de todas las actividades de la Direccion de Desarrollo Comunitario, en sus
distintos servicios a la comunidad, los cuales son:

Vivienda Llamados a postulacion, escrituras,
mejoramiento.
Infancia Ayudas, entrega de material y visitas a

jardines infantiles.

PRODESAL Agricultura, Mercado Campesino,
actividades de INDAP.

Adultez Mayor Constituciones,  operativos,  paseos,
mm actividades, beneficios y voluntariados.




OMIL Difusion de gréficas, eventos, afiches,
Ilamados.

Patrimonio Historico Reportajes, investigacion periodistica,
narrativa, rescate fotografico e histérico de
personajes, lugares y barrios de la comuna.

Paralelo a esto, la Unidad de Comunicaciones Dideco, compuesta por un comunicador
Audiovisual, Miguel Sanchez Espinoza; operador de drones Mauricio Gonzalez Ogalde
y el periodista Mario Campos Vinet, ha colaborado en actividades del Departamento
Comunicaciones Municipal, como concejos municipales, licenciaturas, actividades de
educacion, salud, deportes, cultura, patrimoniales y transmisiones en vivo de distinta
indole.

ESTADISTICAS

Respecto de lectorias por sexo y edad, Facebook e Instagram mantienen tendencias
similares.

En Facebook, nuestras principales seguidoras son mujeres (78,6%), y de este grupo, las
edades que prevalecen estan en el rango de 25 a 45 afos.

En Instagram los nimeros indican que el 73.6% son mujeres, de cuyo grupo también la
lectoria mayor se genera entre los 25 a 45 afios, segiin muestra el Gréfico.

Grafica #: Estadisticas redes sociales

Publico @
Me gusta de la pagina de Facebook @ Seguidores de Instagram @
1.4 mil 951
Edad y sexo @ Edad y sexo @
- I I - I
0% | - . - .— | - — 0% -- . I- .- [ J— —
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
B Mujeres [ Hombres B Mujeres @ Hombres
78.6% 21.4% 73.6% 26.4%
L]
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DETALLE DE PUBLICACIONES

A continuacion presentamos la tabla de publicaciones realizadas desde el 2 de septiembre
de 2021, que corresponde a tres formatos

Videos: Es el material audiovisual que muestra las distintas tematicas bajo coberturacon
los formatos de reportaje, entrevista, noticia, publicidad, reels y despachos en vivo.

Afiches: Son las ld&minas que se cuelgan en nuestras redes sociales para informar a la
comunidad sobre distintos temas y que son originalmente solicitadas a Disefio por la
unidad que lo requiere.

Fotos: Es una tercera forma de mostrar las actividades municipales, que habitualmente se
utiliza para priorizar la inmediatez y la difusion rapida de actividades o noticias.

Alcaldia

Infancia

Prodesal

Adultez Mayor

OMIL
_---
Educacion
I e
REELS

I N
TOTAL 434
Presupuesto

El presupuesto asociado a la unidad corresponde a recurso humano asociado a la siguiente
cifra anual $45.387.912.

En resumen, en un lapso de cuatro meses, equivalentes a 98 dias habiles la Unidad de
Comunicaciones Dideco ha generado un promedio de 0,98 videos al dia, un video

diario. I‘%
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En este punto, es importante mencionar que gran parte de este material (83 proyectos)
han requerido cumplir etapas de coordinacion, pre-produccion, investigacion, grabacion,
post-produccidn (edicion), revision, publicacion y seguimiento.

Respecto de los afiches, esta equivalencia alcanza un promedio de 2,47 afiches al dia,
haciendo presente que todo este material es producido por Disefio Gréfico.

Finalmente, respecto del recurso fotografico, el promedio diario de iméagenes publicadas
alcanza la satisfactoria cifra de 4,2 instantaneas difundidas. Asimismo, hacemos
presente que en Dideco se logro generar, junto a Disefio Grafico, una imagen corporativa
propia que ademas sera tematica durante el afio.

4. DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

La Direccion de Obras es el departamento encargado de velar por el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias que regulan la edificacion en el territorio comunal
y de otorgar los permisos y recepciones de todas las obras que se ejecutan en la comuna,
ya sean de indole particular, como también, las que ejecuta el municipio en beneficio de
la comunidad. Para este efecto cuenta con un staff de profesionales y administrativos
encargados de cumplir con esta tarea.

FUNCIONES DE DIRECCION DE OBRAS

- Asesoria a propietarios de diversos temas concernientes a la construccion de
viviendas

- Fiscalizacion de las Concesiones de barrido y servicio de aseo domiciliario en
sector urbano y rural.

- Recepcion de obras ejecutadas por contratistas municipales y obras desarrolladas
por el municipio a través de la secretaria de Planificacion.

- Fiscalizacion de nuevas construcciones en la comuna, tanto en sector urbano
como rural, patentes, corte de cercos, usos de BNUP y pago de publicidad. Estas
notificaciones ascendieron a 399 durante el periodo 2021 (236 primer semestre
y 163 segundo semestre.

- Fiscalizacion y seguimiento a construcciones sin permiso, sin pago de derechos
y denuncias al Juzgado de Policia Local las que ascendieron a 107 partes (79
primer semestre y 28 segundo semestre).

- Control de inspeccion de obras irregulares y denuncias de construccion.

- Reuvision de carpetas ingresadas a la DOM para construcciones, regularizaciones,
ampliaciones y obras menores, con emision de informes de observaciones al
propietario.

- Recepciones en terreno de todas las construcciones ejecutadas en la comuna,
tanto de obras privadas como publicas.
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- Revision de solicitudes de patentes comerciales para certificacion de obras.

- Fiscalizacion de publicidad en la comuna

- Revision e inspeccion de casos sociales con la emision de informes a laalcaldia.

- Emision de informes a Alcaldia de construcciones en mal estado y seguimiento
de procedimiento de demolicion por los propietarios.

- Control de obras ejecutadas en Cementerio, tanto en Especificaciones Técnicas
como en inspeccidn en terreno.

GESTION DE DIRECCION DE OBRAS

Ingreso de Expedientes: Se ingresaron un total de 273 expedientes. Los que
corresponden a expedientes en relacion a; edificacion, regularizaciones, loteos,
subdivisiones y fusiones de predios, patentes comerciales y otros.

Se aumentd en un 24% el ingreso de expedientes en el segundo semestre.

Emisidn de Permisos: Respecto a la solicitud y la emisién de permisos estos se clasifican
por; Obra Nueva, por regularizacién de la Ley 20.898 Y la ley 20.51, por conceptos de
ampliacién y modificaciones de proyectos. De los permisos rendidos, seis de estos
corresponden a subdivisiones prediales de lotes, de lotes urbanos y rurales, de manera que
dieron origen a 18 nuevos predios. También cinco recepciones responden a fusiones de
terrenos urbanos.

Obra Nueva 14 16

Regulacion Ley 20.251 (Construcciones 1
anteriores a 1959)

Modificacién de Proyecto 0

w [—
& N

Emision de Recepciones: De las recepciones rendidas 6 de estas corresponden a
L]
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subdivisiones prediales de lotes, de lotes urbanos y rurales, de manera que dieron origen
a 18 nuevos predios. También cinco recepciones responden a fusiones de terrenos
urbanos. En un total de 59 recepciones finales, parciales y garantizadas para el afio 2021.
Lo que equivale a un total de 20.915,02 metros cuadrados. Entre estos datos se encuentra
recepcionado en el primer semestre de 2021 el Condominio Rio Mayor y en el segundo
semestre el Condominio Los Maitenes I, Condominio Monte Carlos y Comité Santo
Tomas con recepcion garantizada.

Recepciones Definitivas 51

7
Recepcion Garantizada 0 1

Emision de Certificados: Acerca de la emision de certificados la Direccion de obras
emitio un total de 1.433 certificados en donde el 48% corresponde a los emitidos en el
primer semestre y el 52% en el segundo.

Vivienda Social 27
o
Cierre Patente Comercial 7 5
Urbanizacion 2 2
R e
Linea 9 9
Ruralidad 29 38
=
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Obra Menor 56 36

2

Contratistas 0

CEMENTERIO MUNICIPAL

Los aportes recibidos en el afio 2021 por la Direccion de Obras por concepto de
Cementerio Municipal aumentaron en un 16% en comparacion al afio anterior.

Es importante mencionar que aumento el pago por concepto de mantencién en relacion al
afio 2020. Ademas, se han efectuado fiscalizaciones de obras menores dentro del
cementerio.

Existe una mayor fiscalizacién del trabajo y de los contratistas autorizados para evitar
problemas con propietarios y se ha continuado exigiendo permiso de obra menor con
planimetria a los trabajos de bovedas. Aun cuando producto de la pandemia la ejecucion
de obras se redujo solo a lo estrictamente necesario para la ejecucion de sepulturas.

Sepultaciones 7 21

Sellado De Tumbas 2
(Nicho-Boveda)

o w
I \II

Propietarios que pagan 278 237
Mantencién anual

N

5. DIRECCION DE TRANSITO

Esta Direccion tiene por objetivo velar por el cumplimiento de las normas legales que

regulan el transito. Le corresponden las siguientes funciones:
L]
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- Otorgar y renovar licencias para conducir vehiculos y permisos de circulacion.

- Determinar el sentido de circulacion de vehiculos, en coordinacion con los
organismos de la Administracion del Estado competentes;

- Sefalizar adecuadamente las vias publicas, y

- Otras funciones que le asigne la ley y el Alcalde.

Licencias de Conducir: EI Departamento indica que durante 2021 se logr6 emitir 2960
y al comparar entre semestres se refleja un aumento de 64 licencias emitidas entre julio y
diciembre, esto significd un aumento en los giros recibidos, tal como se refleja en la
siguiente tabla.

Tabla #Licencias de Conducir 2021, separado por semestre.

LICENCIAS DE CONDUCIR 1448 1512
EMITIDAS

GIROS RECIBIDOS $50.406.146 $53.979.666
LICENCIAS DE CONDUCIR

LICENCIAS DENEGADAS 229 237

Permisos de Circulacion: se trata de un impuesto que deben pagar anualmente todos los
duefios de vehiculos motorizados y que va en beneficio de las municipalidades. El
Permiso de Circulacion es el documento que certifica que el vehiculo estd matriculado y
permite que los automoviles, camionetas, motos y otros puedan circular por las calles del
pais en forma legal.

En 2021 se pagaron en la Municipalidad de La Cruz un total de 17.695 Permisos de
Circulacion, lo que se traduce en $2.011.467.675 La tabla a continuacion muestra en
detalle la cantidad de permisos pagados por tipo de vehiculo.

Tabla #: Cantidad de permisos pagados
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Ambulancia 2

Camion 432

Carro Arrastre 72

Carroza Funebre 1

Comercial 490

Furgon 140

Hatchback 3233

Minibus Escolar 39

Minibus Turismo 59

Motor Home 2

Remolque 48

Semi-Remolque 170

Taxi 4

Taxi Colectivo 68

Tracto Camioén 162

Total en Pesos $2,011,467,675

La Direccion de Transito también administra el aparcadero de la comuna, el detalle de la
gestion realizada en 2021 muestra que durante el segundo semestre los ingresos por
monetarios aumentaron considerablemente. Las siguientes tablas mostraran la cantidad
de vehiculos que ingresaron, se devolvieron y fueron rematados en el primer y segundo

semestre del 2021.
{ J
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Tabla #: Primer semestre- Vehiculos Ingresados, Devueltos y Rematados

ENERO $62,278
-----
MARZO $9,833
I I N A .
MAYO $23,206
I I N A .
TOTAL $159,831

Tabla #: Segundo semestre- Vehiculos Ingresados, Devueltos y Rematados

$126,000

JULIO

SEPTIEMBRE $40,684

NOVIEMBRE $413,738

TOTALES $647,095
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LA CRUZ

MEDIO AMBIENNTE

- Llegé el Camidn
- Feria de Educaciéon Medioambiental
- Certificacion Medioambiente

DEPORTES

- Clicletada Bicomunal
- Inicio surf inclusivo
- Comida Aniversario La Cruz
- Constitucion 13 Clubs Deportivos
- Construccion Multicancha en Villa Padre
Enrique del Rio
- Inicio Escuela de Fitbol
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UN GANTO AL AMIVERSARIO [

< i

EDUCACION

- Conservacion Colegio Leonardo Da Vinci
- Conservacion Jardin Infantil Maria Alonso
Chacdn
- Mejoramiento Infraestructura de
establecimientos educacionales para
implementar PIE

COMUNICACIONES

-La Cruz TV
- Estacidén La Cruz
- Diario Comunal
- Actualizacién Sitio Web Municipal

Eh La, CVL(.Z...

PUEDE!
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